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Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Luat Kham bénh, chitabénh;

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.

- Truong hop khé chan doan xac dinh nguyén nhan

- Bénh hay dd duoc chan doan xac dinh nhung diéu tri

khong tién trién kha hon.

- Truong hop nguoi bénh cap ctu

- Tién lugng dé dat.

Tiéu chuan loai trir

Tir viét tit:

HSBA Ho so bénh an

BS Bac si

bD Piéu dudng

HC Hoi chan

KHTH Ké hoach tong hop

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang

Hang muc stra do1

Toém tat ndi1 dung
hang muc stra doi




1/ H@i chin chuyén mén cp khoa, lién khoa:

Trach

nhiém

Cac buoc

thue hi€én

Mo ta/ cac biéu mau

BS diéu tri
/hoac 1anh
dao khoa

Xac dinh nhu

cau hoi chan

Cin ctr dé xac dinh nhu cau hdi chan:

- Trudng hop khd chan doan xac dinh nguyén nhan
bénh hay d4 duoc chan doan x4c dinh nhung diéu
tri khong bién chuyén.

- Tién luong dé dat.

- Trudng hop nguoi bénh cap ctu.

BS
diéu tri/
lanh dao

khoa

Chuén bi hdi chan

- Chuan bi hé so bénh an, cac két qua can 1am sang,
cac phuong tién tham kham ngudi bénh.

- Chuan bi nguoi bénh. Tly tinh trang ngudi bénh
ma t6 chizc hoi chan tai giuvong hay tai buong riéng
cho phu hop.

- Thanh phan hoi chan: cac bac sy diéu tri va diéu
dudng trong khoa.

- Théng bao thoi gian va noi dung hoi chan.

Thanh
Vién
tham gia
hoi chan

Hoi chan

** Truwong hep 1: Kho chan dodn va diéu tri

- Cha tri hgi chdn: Béc sy truong khoa

- B&c si diéu tri: bao céo tom tit qua trinh diéu tri,
chiam soc va ly do yéu cau hoi chan.

- Thw ky: Do truong khoa chi dinh, cé trach nhiém:
+ Ghi chép y kién cua timg ngudi vao s6 bién ban
hoi chan.

+ Can ctr vao két luan ghi trong so6 bién ban hoi
chan, trich 1ap phiéu “Bién ban hoi chan” danh vao
hd so bénh an. Phiéu “Bién ban hoi chan” nay do
thu ky va nguoi chu tri Ky, ghi ré ho tén, churc danh.
- Truong hop c6 y kién chua thong nhat, thu ky
phai ghi lai va bao cao Giam ddc bénh vién giai
quyét.

** Trwong hep 2, 3,4: Tién lwong dé dat, ngwoi
bénh cap ciru.

Béc sy truong khoa hodc nguoi cd tham quyén cao
nhit tai don vi lic d6 ghi két qua hoi chan vao to
diéu tri chia HSBA gom cac thdng tin vé: Thoi gian
HC, thanh phan HC, két qua HC, huéng xir tri, Cac
thanh vién tham gia hoi chan ky va ghi rd ho tén.
Truong hop ¢ y kién chua thong nhat, thu ky phai
ghi lai va bao cdo Giam dbc bénh vién giai quyét.

BS/BD

Hoan tat hd so, thuc hién y Iénh hoi chan




2/ Hoi chan chuyén mén toan bénh vién:

Trach

nhiém

Cac buwoc

thuc hién

Mo ta/ cac biéu mau

Lanh dao
khoa

Xac djnh
nhu cau HC

Cin cir dé xac dinh nhu cau hgi chan:

Truong hop nguoi bénh mac bénh nang lién quan
dén nhiéu chuyén khoa, khé chan doan va diéu
tri.

Béc sy truong khoa c6 ngudi bénh dé xuat.

Lanh dao
khoa), BD
hanh chanh

v

Chuén bi hdi chan

- Chuan bj hd so bénh &n, cac két qua can 1am
sang, cac phuong tién tham kham ngudi bénh.
- Chuan bij nguoi bénh. Tuy tinh trang nguoi
bénh ma té chirc hoi chan tai givong hay tai
budng riéng cho pha hop.

Thanh phan héi chan:

+ Giam ddc bénh vién

+ Truong Phong KHTH, trugng phong diéu
dudng trudng.

+ Lanh dao khoa, diéu dudng truéng khoa c6 lién
quan va céc chuyén gia.

+ Céc bac sy diéu trj trong khoa, diéu dudng
truong, diéu dudng cham séc bénh nhan.

- Thong béo thoi gian va noi dung hoi chan.
Khoa moi céc thanh vién co lién guan.

Thanh vién
tham gia
hoi chan

Hoi chan

- Chai tri héi chdn: Ban Giam déc bénh vién.

- Truwéng khoa/Bs diéu tri: béo cao tom tit qua
trinh diéu tri, cham s6c va ly do yéu cau hoi
chan.

- Thuw ky: Biéu dudng truong khoa:

+ Ghi chép y kién cua tirng ngudi vao s6 bién
ban hoi chan.

+ Can ct vao két luan ghi trong so6 bién ban hoi
chan, trich lap phiéu “Bién ban hoi chan” danh
Vao

hd so bénh an. Phiéu “Bién ban hoi chan” nay do
thu ky va nguoi chu tri ky, ghi rd ho tén, chic
danh.

BS/BD

Hoan tat ho so, thuc hién y 1énh hoi chan




3/ Hoi chan chuyén mon lién vién:

Trach

nhiém

Cac buorc

thue hién

Mo ta/ cac biéu mau

Lanh dao
khoa

Xéac dinh nhu
cau hoi chan

Cin cir dé xac dinh nhu cAu hdi chan:

- Truong hop nguoi bénh mac thém maot bénh
thudc chuyén khoa khéc.

- Béc sy diéu tri ngudi bénh dé nghi va truong
khoa dong y .

Phong
KHTH

\ 4

Lién hé bénh vién
can moi hoi chan

- Khoa lam sang lién hé phong KHTH cung cap
thdng tin hanh chanh cia bénh nhan: sb vao
vién, ho tén, nam sinh, dia chi, chan doan.... Ghi
vao s6 theo dai.

- Phong KHTH lién hé bénh vién can mai hoi
chan cung cép céac thong tin can thiét.

- Lién hé khoa dé khoa sap xép bao BS trudng
khoa, BS diéu tri hodc BS truc (ngoai gio hanh
chanh).

BS, bD

Chuén bi hdi chan

- Chuan bi hd so bénh &n, cac két qua can 1am
sang, cac

phuong tién tham kham nguoi bénh.

- Chuan bi nguoi bénh. Tay tinh trang nguoi
bénh ma t6 chic hoi chan tai givong hay tai
budng riéng cho phi hop.

- Thanh phan hoi chan:

+ Bac si trudng khoa/bs diéu tri, diéu dudng cta
khoa c6 bénh nhan can hoi chan.

+ BS cua bénh vién ¢6 chuyén khoa can hoi chan
- Piéu dudng hanh chanh chuan bi s6 hoi chan
sau khi HC xong cho BS k¥ vao sb.

Lanh dao,
Bs diéu tri
va Bs lién
Vién

v

Hoi chan

Bac si truong khoa, béac si diéu tri cing BS lién
vién thim kham sau d6 ghi két qua hoi chan vao
to diéu tri cia HSBA gdm cac thong tin vé: thoi
gian HC, thanh phan HC, két qua HC, huéng xir
tri va ky tén.

BS/BD

Hoan tat hd so, thuc hién y Iénh hoi chan
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Tiéu chuén sit dung quy trinh:

- Luat Kham bénh, chitabénh;

7 - Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh s
Tiéu chuan dua vao [1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cua B Y té.

Bénh 4n ndi tri: cac hd so bénh 4n cta bénh nhan da ra khoi
bénh vién (xuit vién, trdn vién, tir vong).

Tiéu chuan loai trur Bénh an ngoai tra

Tir viét tit:

HSBA HO so bénh an

BS Béc si

BGD Ban giam doc
TCHC T6 chirc hanh chinh
KHTH Ké hoach tong hop

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (finh trang siva doi so véi bén tride do)

Tom tat ndi dung hang

Trang Hang muc sira doi muc sita dos




Cac bworc

Trach nhiém thue hién

Mo ta/ cac biéu mau

HSBA ra

Khoa Iam sang >
vién

Khoa 1am sang kiém tra HSBA day du
cac muc trude khi tra vé phong KHTH:
- C4c tiéu dé trong cac to diéu tri, cham
s6c va phiéu can 1am sang.

- Pay du chit ky nhu: cua lanh dao
khoa va Bs diéu tri.....

- Pung mi ICD, tong két 15 hoic 30
ngay diéu tri, bién ban hoi chan. ...

- Pay du cac ndi dung, dung trinh ty

4

Kiém tra HSBA

Phong KHTH ra vién

Nhan vién phong KHTH dugc phan
cong:
- Tiép nhan HSBA vao sb
- B6 phan kiém tra HSBA chuyén qua
BS phu trach kiém tra HSBA cua khoa
dugc phan cong, doc kiém tra lai vé
chuyén mon, cac thu tuc hanh chinh....
Néu HSBA con thiéu st >vao so ghi
nhan sai s6t > goi lai khoa bd sung.
- Nhic nhé cac khoa cac HSBA da qua
han chua tra theo quy ché bénh vién.
- HSBA hoan chinh dugc dong moc
giép lai phong KHTH.

Can bd duoc Trinh BGD ky
phan cong duyét

HSBA sau khi duoc kiém tra trinh
BGD ky duyat két thic hd so.

v

Phong KHTH

- Sau khi BGD ky duyét chuyén HSBA
qua phong TCHC dong moc.

- Chuyén HSBA vé kho luu trit sap xép
HSBA theo s6 thtr tu theo qui dinh luu
trit HSBA, dé khi can ldy HSBA duoc
dé dang.

BANG KIEM

NOI DUNG QUI TRINH

co KHONG GHI CHU

Céc ti€u dé trong cac to diéu tri, cham soc

va phicu cén 1am sang.

Day du chir ky ciia BS lanh dao khoa va Bs

diéu tr1.

M4 ICD, tong két 15, 30 ngay diéu tri,




bién ban hoi chan...

Ho so bénh an tra dung han

Kiém tra hd so bénh 4n ding va day du

Trinh BGD ky duyét bénh an

Hd so bénh an duge dong moc dﬁy du

Ban giao bénh an cho nguoi luu triy

NGUOI PANH GIA

PHIEU PANH HO SO BENH AN

I/ THONG TIN HSBA:

S5 HSBA:.................. Ngay vao vién:................. Ngay Xuat vien:..................
Khoa:......ooveeiieinee. BAC ST
ChAn Q0AN KNT T8 VIBII: ..eveveeeeeeeeee ettt eee ettt eeeeeeeeeeeeenas
II/NUQI DUNG KIEM TRA:
Thang diém
Stt Noi dung Pié¢m Pi¢m Pi¢m
dat trur
1 Hanh chanh 1.5d
Ghi day du cac cot muc trong bénh an, ho
A ey N 0.3
tén nguoi bénh viét in hoa.
Ghi rd dia chi, nghé nghiép ciia nguoi bénh. 0.2
Chir viét ro rang, khong tay x6a, viét tit, sau 05
moi ngay dicu tri ké ngang '
HSBA dén dung trinh tu 0.2
Ho so giit sach, khong rach nat 0.3
2 Hoi bénh 2d
Ghi 15 1y do nhp vién, mo ta chi tiét tinh 05
chat, dic diém, qua trinh dién tién bénh '

8



Néu 10 triéu ching duong tinh, am tinh 0.5
Hoi qua trinh diéu trj trude, két qua diéu tri,
X s 0.5
thudc da s dung
Hoi tién st gia dinh ban than lién quan dén
A Ao 0.5
bénh, tién su di dirng
Khdm toan théan 2d
Kham mo ta ti mi by phan bi bénh, tinh chat,
dac diém céac dau hi¢u phat hién quy vé hoi 1
chtrng, triéu chung dé chan doan.
Kham ghi chép qay da céac bd phén lién quan
dén bénh, cac dau hi€u kém theo, tinh trang
toan than, cac dau hiéq am t,inhqcﬁaq cac co 1
quan co6 lién quan va can thiét dé chan doan
xac dinh.
Cam laim sang 1.0d/-1.5d
Lam cac xét nghiém can thiét dé chan doan
bénh (theo phéc do). 0.5d/-0.5d
Co lam du xét nghiém CLS theo doi qua
. A 0.5d
trinh diéu tri.
Khoéng lam CLS khi bénh can thiét phai 1am
-0.54d
CLS.
Can thiét phai lam thu thuat dic hiéu dé chan
A as -05
dodn ma khong lam.
Chan dodn 0.5d/-1d
Chan doan diing theo ICD 10. 0.5d/-0.5 @
Trong phiéu theo d&i ¢ nhimng biéu hién
bénh kém theo ma khong chan doan va xu -0.5
tri.
Diéu tri va cham séc 3d/ - 5d
Ké don thudc phu hop voi chan doan bénh,
. L aA 0.5
dang phéc do.
Ké don phu hop véi giai doan bénh va tinh
z A ..1-05a
trang cu thé ctia nguo1 bénh.




Ké don phu hop két qua xét nghiém. ..l-05

Khong lam dung xét nghiém, CLS. 0.2d

Khong lam dung khanh sinh, lam dung thude

tiém, lam dung vitamin. 0.2d
Ghi nhan két qua xét nghiém. 0.5d
Y Iénh toan dién:nhan xét thuéc, x€t nghiém, 0.5d

cham soc, theo doi, dinh dudng.

Chi dinh thudc hang ngay: tén thudc rd rang,
ham lugng, liéu lpqng, duong dung, thoi | 0.5d/-.....
gian, cach dung (n€u sai >1 ndi dung trur 1d).

Bac si diéu tri, ky, ghi tén ngay sau khi ra y

lénh. /-0.5
Tom tat qua trinh diéu tri nguoi bénh sau 15

S A - . 05/-1d
ngay diéu tri theo qui dinh.
Tén thube viét tat, viét cong thue hoa hoc. -05
Khoéng danh thtr ty thudce: gdy nghién, hudng

A , . -05
than, khang sinh.....
Truyén dich khong co chi dinh hoic khomg .05

c6 phiéu theo dbi.

III NHAN XET (Ghi noi dung ton tai can chan chinh, va cac ton tai khac):

Nguoi danh gia

10
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QT: KHTH

% QUY TRINH SAO LUC HO SO BENH 3

AN, XAC NHAN PIEU TRI

Tiéu chuin sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Luat Kham bénh, chirabénh;

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cua Bo Y té.

Bénh 4n ndi tra: cac hd so bénh an cua bénh nhan da ra
khoi bénh vién (xudt vién, tron vién, tu Vong)

- Cung cap thong tin theo yéu cdu ciia CAC co quan phap
luat va cac cong ty Bao hiém c6 vin ban yéu cau, gia dinh
bénh nhan.

Tiéu chuan loai trir

-Bénh nhan khong c6 diéu tri tai bénh vién

-Khéng cd van ban dé nghi (or gidy gigi thiéu) sao luc
HSBA c6 néu rd muc dich str dung.

-Khoéng c6 xac nhan cua dia phuong..

Tir viét tit:

HSBA HO so bénh an
BGDb Ban giam ddc
TCHC T6 chtrc hanh chinh
KHTH Ké hoach tong hop

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita doi so véi ban triwde do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi Y
hang muyc sura doi
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Trach nhiém

Cac buéc
thue hi€én

Mo ta/ cac biéu mau

- Nhan vién cac co quan
6 yéu cau sao luc
HSBA.

-Than nhan nguoi bénh
X4c nhan diéu tri: ndi
tra, ngoai tra

-Tiép nhan vin ban dé nghj (or
gidy gidi thiéu) sao luc HSBA c¢6
néu rd muc dich str dung.

Néu xac nhan diéu tri: Pon xin
xac nhan phai c6 xac nhan cua dia
phuong..(Ghi 10 ly do xin xac
nhan) Kém theo s6 kham bénh va
gidy to co lién quan.

Nhén vién phong KHTH

Trinh 1anh dao ky
duyét

Can ¢t vao cong van (or gidy gioi
thiéu) dé nghi.
-Tién hanh luc HSBA..

+ Néu bénh &n & khoa thi nhan
Vién & khoa d6 phai dem bénh an
[én phong KHTH.

+ Néu chua tim dugc HSBA, thi
hen: 03 — 05 ngay sau khi nhan
gidy giai thiéu.

Tién hanh trich luc
hodc photo/ xac
nhan

- Trich lyc (tom lugc HSBA) theo
Théng tw sé 56/2017/TT-BYT ngay
29/12/2017, phong KHTH s¢ lam 2
ban: 1 ban luu va 1 ban giao
Néu xac nhan diéu tri:
Ngoai tra: KHTH lam theo
(BM- KHTH) mdu dinh kem
S6 kham bénh > nguoi nha>
photo - phong KHTH.( ngoai tra)
Pang diéu tri ndi tra: KHTH
lam theo biéu miu dinh kém (don
x&c nhan nam vién)
- Photo BA: trinh 1anh dao phong
xem lai HSBA néu khéng c6 thiéu
sot gi > Phong TCHC- photo -
dong moc giap lai  >chuyén
KHTH.

12




Kiém tra lai vao s6 theo ddi qua
trinh trich luc

Vao phong bi niém phong

Luu cac gidy to lien quan (gidy
gidi thiéu, don....)

Trinh ky

Tra két qua Cho nhan ky vao sb.

BANG KIEM THU'C HIEN SAO LUC HO SO BENH AN

CAC BUOC THUC HIEN co |kHoNG | N GU}%E\IHUC

Giay gidi thiéu néu rd muc dich st dung

Trinh lanh dao duyét

Néu chua tim duoc HSBA hen: 03 — 05
ngay sau khi nhan gidy gidi thiéu

Trich luc hoac photocoppy/ xac nhan

Trinh ky

Vao sb theo di qua trinh trich luc.

Tra két qua

Cho nguoi nhan ky vao so.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

PON XIN XAC NHAN NAM VIEN

Kinh géi: Ban Giam déc Bénh vién T4m than Tién Giang.

Ngay ...... thang ...... nam 20.....
Kinh don

Pang nam diéu tri tai khoa:............... (Ghi r6 ho va tén)

Ngay ...... thang ...... nam 20.....
BS. TRUONG KHOA
XAC NHAN:

Ngay ...... thang ...... nam 20.....
GIAM POC BENH VIEN

14



MAU XAC NHAN BENH NHAN PIEU TRI NGOAI TRU

SO Y TE TIEN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN TAM THAN Péc 1ap — Tw do — Hanh phic
Tién Giang, ngay ....... thang... .... nam... ...
GIAY XAC NHAN
Cén ctr theo yéu cAu clia .......evvvneeveneeenn.. , sinh nam...... , CU ngu tai:

Bénhnhantén: ..o , Sinhnam:...............
Dia Chi: oo
Bénh nhan ........................... dang diéu tri ngoai tru tai Bénh vién Tam

than Tién Giang tir ngay.... thang ... nim ..... &én ngdy .... thang .... nam .....

VO1 Chan QOAn: ... e

GIAM DOC
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MAU BAN TOM TAT HO SO BENH AN
(Ban hanh kem theo Thong tw so 56/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017)

...’.\ ........ ..,.\ ............................ T(')M TAT BENH AN

Bénhvién: .................. :

l.Hovatén (Inhoa): ..............oirveeereeeerrereeeinn ... .2, Nam sinh:0o0o0
3.G1o1:  Namo NOO4. DantOc: ...oooiiiiiiii e,
5.M2 56 BHXH/thE BHYT S8......vuveeeieeeceeeeeeeeeieeeeseeeees s sees s
6. NG NERIED: . ...t
7.Co qQUAnN/DOm VI CONG TAC: ...eevvviiieiiiieeiiiie et eteeetee et e e saee e e iaee e e areeeseseeesnsaee s
8. Pja chi: Sé nha...........Thon, to........... X4, phuong, thi AN, e,
Huyén (thanh pho):.........ccoeeveeieiia.. Tinh, thanh phé.................ccooooeiiin..
9. Vao vién ngay........ I /20.....; Ravién ngay........ S /20.....;

10. ChAn A0AN TAC VAO VIBIL: ... e e
11. ChAn A0AN TAC T8 VBT .o,

12. Tom tatbénh an:
a) Qua trinh bénh ly va dién bién l1am sang:

veeeneee e, NEAy  thang  nam
Thu truwéng don vi
(ky tén, dong dau
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WMOE TAy . , . . QT KHTH
&£ T\ QUY TRINH GIAI QUYET NGUOI 4

av? BENH TU VON - KIEM THAO TU

\ VONG

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia BO Y té.

- Luat khdm chira bénh s6 40/2009/QH12 do Quéc hoi
nude Cong hoa x& hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

- MAu hd so bénh &n dung trong bénh vién, ban hanh kem
theo quyét dinh s0 4069/2001/QD-BYT ciia Bo truéng Bo
Y té.

- Nguo1 bénh tir vong tai bénh vién

Tiéu chuan loai trur

Khong phai nguoi bénh dang diéu tri tai bénh vién

Tir viét tit:

BGD Ban giam déc

BS Bac s1

PD Diéu dudng

TCHC T6 chtrc hanh chinh
KHTH Ké hoach tong hop
HSBA Ho so bénh an
KTTV Kiém théo tir vong

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi N
hang muc sua doi
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1/ Giai quyét nguoi tir vong

Tréach
nhiém

Cac budc
thuc hién

Mo ta/ cac biéu mau

Khoa
lam
sang

BS truc hoac

BS diéu tri

- Nguoi bénh da tir vong dugc xac dinh bang
chét sinh hoc: nging thd, ngimg tim, két qua
dién tim, dién ndo thé hién bang duong dang
dién duoc it nhat 02 bac si kham va két luan.

+ Cac thu tuc giai q}lyét ngudi bénh tr vong

phai thuc hién khan truong nghiém tic, tran
trong va dung quy dinh cua phap luat

Khoa lam
sang

BS, DD

+ Bao lanh dao

- Bao cho than nhan bénh nhan

- X4c dinh nguyén nhan tir vong (chan doan
so bd)

- Ghi ho so: phai tap hop, bd sung diy du cac
chi tiét quy dinh. Ghi rd: ngay gioi, dién
bién, cach xtr 1y, ngdy, gio, phut tir vong,
chan doan bénh va nguyén nhan tir vong, ky
cO ghi r0 ho tén.

Khoa lam
sang

Lanh dao khoa/BS

truc/ DD

A4

- Nhitng truong hop tr vong chua o nguyén
nhan phai bao cong an (Trong gio hanh
chanh: khoa c6 bénh nhan tir vong bao cho
BGD, truong khoa va bao cho TCHC lién hé
cong an. Ngoai gid hanh chéanh thi tua tryc
chiu trach nhi¢m bdo cong an va phai
photocoppy bién ban sy viéc va ban cam két
giao lai cho Phong KHTH).

Khoa lam
sang /
TCHC

BS, D, Tai xé, ho

ly

- Hoan thanh cac thtr tuc ban giao tu trang,
tai san (néu c9).....
- Chuyén x4c vé nha xac/ vé gia dinh.

Khoa lam
sang

l

BS, BD hanh chanh

Trong vong 24h sau khi bénh nhan tir vong
phai hoan thanh hd so bénh an.

Lam bao c4o nhanh ndp vé phong ké hoach
sau budi bao giao ban (néu bénh nhan tir
vong trong ngay nghi thi sdng thir hai phai
ndp bao cao nhanh) dam bao day du noi dung
theo cong vin s6 3191/SYT-NVY ngay 14
thang 09 nam 2014 V/v quy dinh bao cédo tu
vong cta S Y té.

P.KHTH

BS/PD nguoi

dugc phén cong

B4o c4o nhanh qua dién thoai vé So Y té;
Béo c4o nhanh bang van ban; kém theo bién
ban sy viéc va to cam két dem xéac vé (nhitng
trrong hop tir vong chua nguyén nhan).

2/ Kiém théo tir vong:
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Trach

Cac budc thuce

M6 ta/ cac biéu mau

nhiém hién
Hoan tat day du cac thong tin can thiét trong
HSBA: Ghird:
BS khoa/ Chuin bj + Ngay, g@(‘)’, dién bién bénh, cach xur ly.
BS truc HSBA + Ngay, gio, phut tr vong.

+ Chan doan bénh.
+ Nguyén nhan tir vong.
+ Ky, ghi r0 ho tén.

Bs diéu tri/
Bs truc/ lanh
dao khoa

Chuén bi KTTV

- Tong két HSBA, hoan tat vé moi thu tuc
hanh chinh.
Béo cdo v6i lanh dao khoa, dé xuét ngay tién
hanh kiém thao tir vong.
Thanh phan tham du:.
- KTTV cap khoa: Toan khoa tham du, tor vong
trong kip true thi moi toan bo phién truc tham
du.
- KTTV lién khoa: Trudong khoa dé xuat ngay
va moi cac khoa khac tham du. )
- KTTV toan bénh vién: Moi Giam déc BV,
Trudng phong KHTH va cac don vi ¢ lién
quan. (khéng qud 15 ngay ké tir ngay bénh
nhdn tu vong).

Cac thanh
Vién

tham du
KTTV

Tién hanh KTTV

(] Chu tri KTTV:
+ KTTV trong khoa, lién khoa: Tru’omg khoa.
+ KTTV toan BV: Giam dbc bénh vién.

- Chu tri KTTV c¢¢ trach nhiém:
Tién hanh kiém dlem to vong cac khau: tiép
d6n, chan doan, diéu tri va cham soc.

- Thu ky:
+ KTTV trong khoa/ lién khoa: Mot bac sy diéu
tri (truong khoa chi dinh).
+ KTTV toan vién: Truéng Phong KHTH.(hoac
bs dugc uy quyén)

- Thu ky ¢6 nhiém vu:
+ Ghi chép day da va ro rang cac muc trong s6
“Bién ban kiém diém tr Vong
+ Lay day du chir ky va ghi o ho tén cia tat ca
cac thanh vién tham du.
+ Lap to "‘Ban kiém thao tr vong”
trich tir s0 “Bién ban kiém diém tir vong” theo
mau quy dinh va dinh vao HS tir vong, c6 chit
ky ctia nguoi chu tri va thu ky, ghi 1 ho tén va
churc danh.

BS, PD,
phong
KHTH

-Hoan tat ho so, bién ban

-Sau khi kiém thao tu vong cap bénh vién xong
-Phong ké hoach Photocoppy ban kiém tir vong
guri vé SO Y té va dinh ky vao ngay 25 hanh
thang bénh vign phai bao cao tinh hinh tir vong
tai bénh vién vé So Y té.
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WOE Thny , . A QT: KHTH
&, 44, XAC DINH TINH TRANG NGHIEN 5

% MA TUY (Khéng lru giir nguwoi cin xac

\ dinh nghi¢n ma tay)

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

. Can Thong tu lién tich s 17/2015/TTLT-BYT-
BLDTBXH-BCA ngay 0/7/2015 cta lién B Y té, Bo Lao
dong thuong binh va Xa hoi by, B Cong an vé qui dinh
thim quyén, thu tuc va qui trinh x4c dinh tinh trang nghién
ma tay
- Cian cir cong van s6 3031/SYT-NVY ngay 4/9/2015 cua
S Y té Tién Giang vé viéc trién khai Thong tu lién tich s6
17/2015/TTLT-BYT-BLDTBXH-BCA.

- Béi duoc cong an dua dén d@é nghi xac dinh nghién.

- Nguoi s dung ma tay.

Tiéu chuan loai trur

L Xét nghiém nude tiéu am tinh, khong c6 bang chung st
dung ma tay.
- Cong an khong dua doi tugng dén.

Tir viét tit:

CA Cong an

bT Déi tuong st dung ma tdy

PD Diéu dudng

TCHC T6 chirc hanh chinh

HSCC Hbi strc cp clru

BVTTTG Bénh vién Tam than Tién Giang

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang

Tom tat ndi dung

Hang muc stra do1 S ¥
hang muc stra doi
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Tréach
nhiém

Cac budc
thue hi€én

Mo ta/ cac biéu mau

CA, bD

Tiép nhan

- Cong an dua d6i twong can xac dinh tinh trang
nghién dén BVTTTG.

-Trong gio hanh chanh : Tiép nhan tai Khoa Kham.
-Ngoai gio hanh chanh : Tiép nhan tai Khoa HSCC
(lwu ¥: truc hanh chanh nhap may tiép nhan va thu
tién kham theo quy dinh)

Thii tuc dé nghi xdc dinh tinh trang nghi¢gn ma
tay:

- Vin ban dé nghi xac dinh tinh trang nghién ma
tiy ctia Cong an xa, phudng, thi tran hodc cong an
cap huyén, cap tinh.

- Bién ban vi pham hanh chinh vé hanh vi str dung
trai phép chat ma tiy hodc cac tai liéu phan anh
hanh vi st dung trai phép chit ma tay; tai liéu
chirng minh da bi 4p dung bién phdp xir ly hanh
chinh vé nghién ma tiy (néu co); tai liéu chimng
minh da bi xtt phat hanh chinh vé hanh vi st dung
ma tay tir 2 1an tré 1én (néu co).

- Giay chuyén tuyén theo diéu 6 ciia Théng tw
17/2015/TTLT-BYT-BLDTBXH-BCA, mdu gidy
chuyén tuyén &p dung theo phu luc sé I théng tir
14/2014/TT-BYT ngay 14/4/2014cia B4 Y té quy
dinh viéc chuyén tuyén giita cdc co sé kham bénh,
chzra bénh.

Bac s

Xéc dinh nghién

a) Tiéu chuin xac dinh nghién ma tiy nhém
Opiats
Nguoi dugc xac dinh la nghién ma tiy nhém
Opiats thuoc mdt trong cac truong hop sau day:
- Xét nghiém duong tinh véi ma tdy nhdm Opiats
va da bi ap dung bién phap xir 1y hanh chinh vé
nghién ma tly;
- Xét nghiém duong tinh v&1 ma tiy nhém Opiats
va da bi xir phat hanh chinh vé hanh vi sitr dung ma
tay tir 2 1an tro 1én;
- Két qua ap dung nghiém phap Naloxone duong
tinh (+);
- Xét nghiém duong tinh véi ma tiy nhom Opiats
va cé it nhat 3 trong 12 tridu chimg cia trang thai
cal.
Qud trinh theo doi dé xdc dinh tinh trang nghién
ma tiyy nhém Opiats dwoc ghi chép vao phiéu theo
d6i vé xdc dinh tinh trang nghién ma tiy nhém
Opiats (Cac chdt dang thudc phién) quy dinh tai
Phu luc s6 1 ban hanh kém theo Thong tu lién tich

nay.




b) Tiéu chuin xic dinh nghién ma tiy chit
dang Amphetamine

Nguot duge xac dinh 1a nghién ma tay tong hop
chat dang Amphetamine khi c6 it nhat 3 trong 6
triéu ching sau trong 12 thang vira qua:

- C6 sy thém mudbn manh liét hodc cam giac bét
budc phai sir dung chat dang Amphetamine;

- Kho khin trong viéc kiém soat cac hanh vi sir
dung chit dang Amphetamine nhu bit dau, chim
dat hoac murc do st dung;

- Co trang thai cai khi ngung hodc giam stir dung
chat dang Amphetamine;

- Co hién tuong tang dung nap vé6i chat dang
Amphetamine;

- Ngay cang trd nén thd o vdi cac th vui hoac s&
thich khac;

- Tiép tuc st dung chiat dang Amphetamine mic
du biét 15 vé cac hau qua co hai.

Qua trinh theo doi dé xdac dinh tinh trang nghién
ma tiy tong hop chat dang Amphetamine duoc ghi
chép vao phiéu theo doi vé xdc dinh tinh trang
nghién ma tiy tong hop chat dang Amphetamine
(ATS) quy dinh tai Phy luc sé 2 ban hanh kém theo
Thong tu lién tich nay.

TCHC/
PD/ Khoa
kham

Tra két qua

-Sau khi xac dinh xong BS tra loi két qua xac dinh
tinh trang nghién theo phu luc 3

- TCHC photocoppy dong maoc treo.

DD kiém tra lai va tra két qua cho cong an di dé
nghi xac dinh tinh trang nghién ma tay.

-Khoa kham luu ho so
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PHULUC SO 1:

SO Y TE TIEN GIANG PHIEU THEO DOI

BENH VIEN TAM THAN vé xac dinh tinh trang nghién ma tiy nhém

Opiats (cac chit dang thudc phién)

8 5 1 T: o1 USRS
Do Cong an....................... ... gi0'... ngay... thdng ... ndm ... tiép nhdn theo dobi.

So

Cac triéu chirng cuia trang thai cai

Cam giac thém chat ma tiy

Ngat miii hodc hét hoi

Chay nudc mat

Dau co hodc chudt riat

Co ctiing bung

Budn non hodc non

Ti€u chay

Gian dong tir

No6i da ga hodc 6n lanh

Nhip tim nhanh hoic ting huyét ap
Ngap

el = —
HOOOO\ICDm-thI—\_l

12 |Ngu khong yén
Ghi chu:
1. Trang théi cai duong tinh (+) khi c6 3 trong 12 tri€u chirng cta trang thai cai.
2. Thoi gian theo ddi dé xac dinh trang thai cai nhom Opiats toi da 13 03 ngay
3. Ghi chép chi tiét ciia y s§/ bac si (néu can thiét):

Y si/Bac si
xac dinh tinh trang nghién ma tay
(ky tén, ghi ro ho, tén)
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PHU LUC SO 2:

SO Y TE TIEN GIANG PHIEU THEO DOI
BENH VIEN TAM THAN vé x4c dinh tinh trang nghién ma tiy tong
hop chit dang Amphetamine (ATS)
HoO BN
S 5 1T o1 | S
DT O] T I o USSR
... gi0... ngdy... thang ... ndm ... tiép nhdn theo doi
STT Cac tri€u chirng cua trang thai cai
A Bang ching vé viéc méi giam/dimg sir dung
ATS ¢ nguoi da st dung ATS
B R6i loan khi séc: buég hodc mat khoai cam
hodc cam xtc khong 6n dinh
1. | Cam giac thém mudn st dung ATS
2 Rdi loan gidc ngt: Mat ngu hodc ngl nhidu
" | hodc ngu lim
C 3. | C6 cac gidc mo kho chiu hodc ky quic
4. | Réi loan vé dn udng: ting khau vi, an nhiéu
5. | Mét moi thé chat, tam than
6 Cham 9he_1p tam than van dong hodc kich dong
" | tdm than van dong
Céc tri¢u chiing trAm cam khac: budn chan, tu
ti, bi quan; v tudng, hanh vi ty sat
ol 2 Céc triéu chtng loan than (vén c6 trong tién
sur): hoang tudng, 4o gidc
3. | Mé sang (r6i loan dinh hudng)
4. | Co giat
Ghi cha:

1. Chan doan trang thai cai ATS (+) khi dap tng tiéu chuan ¢ muc A, B va it nhat 2
triéu chung trong s céc tridu chimg & muc C; céc triéu chimg c6 thé gip: D;
2. Céc biéu hién trén khong do cac bénh co thé hodc bénh tadm than hodc chat tac dong
tam than khac gay ra;
3. Thoi gian theo ddi dé xac dinh trang thai cai ATS tdi da la 05 ngay.
Y si/Bac si
xac dinh tinh trang nghién ma tiy
(ky tén, ghi ro ho, tén)
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PHU LUC SO 3:

SOY TEATIEI‘}&GIAN% CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENHMM THAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sé: BVIT e

Tién Giang, ngay ...... thang ... ... nam 201 ...

PHIEU TRA LOI KET QUA

Vé viéc xac dinh tinh trang nghién ma tay

Kinh giri: CONZ AN@.......cocviiiiiiiicieieecee et
Cin ctr ho so dé nghi x4c dinh tinh trang nghién ma tay ddi v6i 6ng (ba)®
.................................... CUA CO qUAN CONZ AN ..evniieeeiiieeeeaeannns
0] LR
Xac dinh ong(ba)® ... NEAM SINN..oveeieveeee e
Dia chi thuON@ trl......coooeiiii e
S6 Chirng minh nhan dan (NEU CO)........ev.evvieeeeieieeieeeseeeeseese st
Co6 nghién ma tay [ }én loai ma ty ST dung..........ccoceewriuceencencenricienrceenene

Khong nghién ma thy [ ]

Y si/Bac si
xac dinh tinh trang nghién ma tiay
(ky tén, ghi ro ho, tén)

! Dia danh
2 Tén xd, phwong, thi tran
8 Ho va tén nguoi duoc xdc dinh tinh trang nghién ma tiry

4 Ho, tén, chirc danh va tén don vi ciia nguoi xdc dinh tinh trang nghién
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Phu luc : Bang kiémlwong gid quy trinh kham xdc dinh tinh trang nghién

Thang
Stt Noi dung diém
0|1
1 |- Nhén vién hwéng din huong dan thi tuc kham va phat s thir tu.
2 |- Diéu dudng tlep don ngu’oq bénh than thién, nhiét tinh.

— Nhan vién tiép nhan kiém tra thong tin ngudi bénh chinh xac, day
da. Kiém tra thu tuc kham xac dinh tinh trang nghién gdm:
o Van ban de nghi xac dinh tinh trang nghién ma tay cua Cong an
x3, phuodng, thi trin hodc cong an cap huyén, cap tinh.
o Bién ban vi pham hanh chinh vé€ hanh vi str dung trai phép chat

3 |ma ty hodc cac tai liéu phan anh hanh vi str dung trai phép chat ma tiy;
tai liéu chirng minh di bi 4p dung bién phép xir Iy hanh chinh vé nghién
ma tiy (néu c6); tai liéu chimg minh da bi xt phat hanh chinh vé hanh
vi st dung ma tay tur 2 lan tr¢ 1én (néu c0).

o Glay chuyen tuyen cua co so y té clia nguoi co tham quyen xac
dinh tinh trang nghién ma tdy cua tuyén dudi.
— NVTN nhép may, huong dan bénh nhan thanh toan vién phi (néu c6),

4 sau do huong dan BN dén budng kham ghi trén phleu thtr tu. (nhap

chuy chck d6i twong 113 va ghi cong an nio du:a dén)

5 |- PD ngoi phong kham hudng dan bénh nhan ngdi chd dén luot kham

theo thir tu, lay DHST.
— Bac si kham 14m sang, ghi chép thong tin vé tinh trang bénh, chan

6 doan so b bénh. Chi dj,nh can lam sang (dién néo, dién tim, si€u am,

xét nghiém) va ghi phiéu chi dinh néu can (n€u c6 chi dinh can lam
sang thi thuc hién tiép cac budc 7.8.9,10).

2 |- DD chi dAn ngudi bénh xac nhan vién phi va dén dja diém lam can

lam sang.

8 |- K¥ thuat vién lam cdn 1am sang nhan phiéu chi dinh tir nguo1 bénh.

9 |- Hudng din nguoi bénh chuin bj va phdi hop thuc hién k¥ thuat.

10 |- Tra két qua can 1am sang, kém phim, anh (néu c6) cho nguoi bénh.

11 |- Bac sy xem két qua, chan doan x4c dinh.

12 |~ PD dong dau khoa kham, trinh dong déu bénh vién, photo gidy xéac

nhan.

137 bD tra giéy xac nhan ban géc cho don vi dé nghi, ban photo kep

chung tur luu.

Tong cong:

Tong s6 diém dat dworc:
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OE TA
% g\‘“ ot 1Al L7

9 44’ N = ’ ~
QUY TRINH CAP CUU NGOAI VIEN

QT: KHTH
6

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

- Luat Kham bénh, chitabénh;

Tiéu chuan dua vao

ngay 21/01/2008;

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cua Bo Y té.

- Quy ché cap cau, HSTC va Chong doc ban hanh kém theo
quyét dinh cua Bo truong Bo Y té, s6 01/2008/QD-BYT,

Tiéu chuan loai trur

Tir viét tit:

BGD Ban giam doc

BS Bac s1

bD Diéu dudng
HSBA Hb so bénh an
KHTH Ké hoach tong hop

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang Hang muc sira doi

Toém tat ndi dung
hang muc stra doi
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Trach nhiém

Cac budc
thue hi€én

Mo ta/ cac biéu mau

TCHC

Tiép nhan

- Tiép nhan yéu cau cdp ciru qua sb dién thoai
duong day nong bénh vién: 02733.834437.

- Nguoi tiép nhan thong tin ghi vao sO day du
cac thong tin vé thoi gian, dia diém, yéu cau cap
ctru, sO luong trinh trang nguoi bénh, s6 dén
thoai ngudi goi cip ciru

Lanh dao

Thong béao diéu
dong

- BGD hoic lanh dao truc ra 1énh cp ctu ngoai
vién (t6 cap ciru ngoai vién).

L T6 cAp ctu 6 it nhat 1dén 2 bac si;va 2 dén 4
diéu dudng, mot nguoi diéu khién phuong tién
van chuyén cap ctu.

-Tiép nhan 1énh cap ctru va san sang 1én duong di
CAp CUU:

+ Kiém tra danh muc thuéc, trang thiét bi cap cau
dam bao sin sang cap cuu;

+ Xe cap ctru thuong truc dam bao 24/24, san
sang trong thoi gian nhanh nhit

BS, BD, Tai
xé

Cap clu tai
hién truong

- Khén treong phén loai va so ctru, ra y 1énh xir tri
kip thoi theo phan loai uu tién;
- Sau cép clru tuy tinh trang: bénh nhan nhe tinh
trang 6n dinh cho cham soc tai nha; Bénh nhan
ning van chuyén dén co quany té gan nhat.
- Truong hop qua ndng, cap ctiru hang loat phai
béo vé Ban Giam Ddc xin y kién chi dao hoic
tang cuong thém nhan lyc.
Ghi phiéu van chuyén va s cap ciru ngoai vién
day du nodi dung theo quy dinh
Bdc si: to chic dwa nguoi bénh ra khoi khu vuc
dang bi de doa tinh mang;
- T6 chure cép ctru ngudi bénh;
- Tién hanh danh gia phan loai tinh trang bénh
trién khai cép ctru va on dinh cho nguoi bénh.
- Lam HSBA cho nguoi bénh theo quy dinh.
- P6i v6i nguoi bénh sau cap ctu, tily theo tinh
trang bénh ma giai quyét:
+ BN nhe tinh trang 6n dinh cho cham soc tai
nha;
+ Bn ndng vén chuyen dén khoa cép ctu cua
co quan y t& gan nhat phu hop véi tinh trang bénh.
+ Tu vong:
¢+ CO6 nguoi than: bac si giai thich tinh trang bénh
cho ngudi than, tiép tuc chuyén ngudi bénh téi
bénh viénlap bién ban kiém thao tr vong. Truong
hop nguoi bénh dot tr hodc nghi ngd 4n mang lién

quan dén phap luat thi gitt nguyén hién truong
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phéi hop voi than nhan nguodi bénh moi cong an
dén giai quyét.

¢ Khong c6 than nhan: béac si phbi hop véi cong
an 1ap bién ban tir vong giao cho chinh quyén dja
phuong giai quyét.

+ Trudng hop qué ning, cdp ctru hang loat
phai biao vé BGD xin ¥ kién chi dao hoic ting
cuong thém nhan lyc.

Diéu duong:

- Chuan bi day du co so thudc, trang thiét bi
dung cu cap ctru dam bao sin sang cap clru;

- Khan truong thuc hién y 1€nh cta bac si, thuc
hién céc k¥ thuat cap ciru ding k¥ thuat;
- L4y dau hiéu sinh ton, ddnh gia tinh trang bénh
bao cao cho bac si;
- Phéi hop béc si lam cac tha thuat;
- Theo ddi chdm soc, khi phét hién ddu hiéu bat
thuong thi bao ngay cho bac sikip thoi xt 1y;
- Thyc hién day du cac quy che vé chéng nhiém
khuan cho cac trang thiét bi y t& va phuong tién
cap ciru.

Tai xé:

- Ludn san sang dam bao phuong tién cap ciru
xudt phat nhanh nhat khi nhan 1énh diéu dong di
cap curu;

- Piéu khién phuong tién van chuyén cap ciru an
toan;

- Phdi hop véi bac si, didu dudng van chuyén, cip
ctru nguoi bénh;

- Quan 1y cac trang thiét bi y té trén phuong tién
cap curu;

- Thuong xuyén vé sinh phuong tién van chuyén
Ccap cau

BS,
DD/KHTH

-BA&0 c4o va luu ho so: sao khi hoan thanh cap ciu
phai bao cao lanh dao/ bao céo giao ban.

- Trudng hop cap ciu thién tai/ tham hoa két thuc
toan bo cong tac cap ciu phai bao céo cho Ban
Giam Dc bang vian ban va béo céo vé cap trén.
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DANH MUC VALI DUNG CU CAP CUU
Trang bi trén xe 0 t6 ciru thwong cho mgt kip cap ciru ngoai vién
( Kem theo Quyét dinh so 3885T QP-BHYT ngay 18/09/2012)

A - \ = , SO
TT TEN VAT TU VA DUNG CU CAP CUU PON VI LUONG
I Théng khi va cic dung cu ho tro hd hap :
1 Bop béng ngudi 16n sir dung nhiéu lan Bo 01
2 Bop béng tré em st dung nhiéu lan B6 01
3 Mait na thd oxy nguoi 16n Chiéc 01
4 Mit na thd oxy tré em Chiéc 01
I Bang , gac :
5 | Gac vé tring, kich thuée (5cm x 10cm) : 50 miéng | Goi 02
6 Bang Ugoreserpt Cudn 02
11 Dung cu va vat tu khac :
7 B dat ndi khi quan BoO 01
8 May do huyét 4p nguoi 16n Chiéc 01
9 May do huyét ap tré em Chiéc 01
10 | Ong nghe Chiéc 01
11 | Nhiét ké Chiéc 01
12 Hop dung cu tiéu phau : 02 kep, 02 kéo, 02 kep 01
phau tich, can dao, ludi dao, ludi dao dung mot Hop
1an, kim lién chi khau, kep kim
13 Bom tiém cac cd
iml 05
5ml Chiéc 10
10 ml 10
50 ml 02
14 | Day truyén Bo 05
15 Kim ludn tinh mach ngoai Chiéc 04
16 | Kim buém Chiéc 02
17 Hop dung bong con sat khuan 02
18 Tai dung phét qén, quﬁn ao, ché:[ thai (’i(jc hai Chiée 02
dung 01 1an ( bang nilon hodc bang gidy )
19 Ong thong tiéu : nelaton, Fauley Chiéc 02
20 | Ong thong da day 16 Chiéc 01
\Y Kiém soat nhiém khuén :
21 Bo quan 4o phong ho ( khi cap ciru bénh nhan bi
nhiém dich ) : ¢6 quan, 40, mil, khau trang N95, Bo 05
bdt chan
22 | Gang vo khuan Doi 05
23 DD povidin Chai 04
24 | Thi dung rat y té Chiéc 50
25 B0 nep gb BoO 01
26 Pén kham hong Cai 01
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DANH MUC Y CU CAP CUU NGOAI VIEN

STT TENY CU SO LUQONG GHI CHU
01 Mat na 01
02 Bang ca 01
03 Binh oxy 01
04 Gac 01
05 Bang keo lya 01
06 | Nep cd dinh 01
07 Bong y té 01
08 Giang tay vo khuin 01
09 | Bo tiéu phau 01
10 Garo 16n 01
11 Garo nhé 01
12 Kéo thuong 01
13 Dao 01
14 Kim + chi 01
15 Béang c4 nhan 01
16 Bom tiém 10 ml 02
17 Bom tiém 1 ml 04
18 | May do HA 01
19 | Day truyén 02
20 | Kim ludn 02
21 Kim buém 02
DANH MUC THUOC CAP CUU NGOAI VIEN
TT Tén thude Pon vi S6 lwong
1 Adrenaline 1mg Ong 02
2 Seduxen 10 mg Ong 02
3 Diazepam 5 mg Vién 10
4 Haloperidol 5 mg Ong 02
5 Aminazine 25 mg Ong 02
6 Hydrocortison 100 mg Ong 02
/ Nudc cit Ong 04
8 Nitromint 2,6 mg Vién 10
9 Atropin 0,25 mg Ong 02
10 Natriclorua 0,9 % Chai 01
11 Clorpheniramine 4 mg Vién 10
12 Paracetamol 0,5 ¢ Vién 04
13 Adrenoxyl 10 mg Vién 10
14 | Lidocain 40mg/2ml Ong 02
15 Nude Oxy gia Chai 01
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16 Povidine Chai 01
TT Tén hoat chit (ndng dd ham lwong do:n vi t}'nh/qlrl.y s6 lwong
) cach dong goi :

Nhém thudc tim mach :

18 | Adrenaline 1 mg Ong 10

19 | Atropin Sulfat 0,025 mg Ong 10

20 Nifedipine 10 mg (Adalat) Vién nhong 06

21 | Furosemid 20 mg Ong 05

21 | Lidocain 2 ml Ong 05

23 Atorvastatine 10 mg Vién 10
Nhom thuéc hé hap :

24 ‘ Salbutamol ( xit hong ) ‘ Lo 02
Nhom thuéc tiéu hod:

25 | Metoclopramid chlohydrate 10 mg | Ong 05
Nhom thuéc chong djc

26 B0t than hoat Tuyp/goi 01

27 | Naloxon 0,4 mg Ong 05
Thuéc chéng mit :

28 | Acetyl-DL-Leucine 500mg | Ong 05
Thuéc ha sot, giam dau, chéng viém :

29 Pracetamol 500 mg Vién sui 10

30 Pracetamol 250 mg Go6i bot 10

31 Pracetamol 80 mg Goi bot 10

32 Pracetamol 300 mg Vién dan 05

33 Spasmaverin 40 mg Vién 30
Thuéc chong dj irng :

34 | Hydrocortison 100mg | Ong 05
Nhom thuéc an thén :

35 | Diazepam 10 mg | Ong 05
Dich truyén

36 DD Natri clorid 0,9 % Chai 500 ml 01

37 DD Glucose 20 % Chai 500 ml 02

38 DD Glucose 5 % Chai 500 ml 01

39 | DD Glucose 30 % Ong 10
Mt 56 thuéc khdc

40 Panthenol ( xit bong) Tuyp 01

41 | CalciClorid 0,59 Ong 05
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SO 'Y TE TIEN GIANG
BENH VIEN TAM THAN

SO THEO DOI
HOAT PONG CAP CUU NGOAI VIEN
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STT:.......
1. Hanh chinh:
Ho tén bénh nhan................. 2 Sorm 0 o B b Gidii.......... Nam sinh:. ...
Diachi........oooovvinns m ek e s e Vaneiiiadeiacnsassenis Nsatuuass
Ngay gidr cdp cliuz.....vveees hiaEvEn rae s venaate P wre sm s saa o dis :
2. Tién siv benh:......ooovvvnen.e 43P e bu kvt o aeTechaeh b e nns e TR

J.Benhsis...ooi e memn e A 15 3 B 4 dFE B 0 6 b e e i AR

ey vy A , . A ,

4. Tinh trang ngudi bénh truwde khi eap civu:
n - A .

5. Bi¢n phap cap ctru:

™ A pA o A ,
6. Tinh trang ngwoi bénh sau khi cap eiru:
7. Tinh trang nguwai bénh lae ban giao

La &l .‘ A i
8. Thuoc, vat tw sir dung:

Bac si cap ciru ngoai vién
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SO Y TE TIEN GIANG
Poc lap - Tw do — Hanh phuc

BENH VIEN TAM THAN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

M, I/p
HA:.........
mmHg SPO;
....................... %

T °C
NT: oo I/p

Hovaténbénhnhan: ..., Tudi:. .....
Nghé nghiép:.......ccovvveeiine... Nam[ ] N []Qubc tich:.............
Dia chi dén cép ctu:.......
BN St .,
THEI CAN. ...t
Can lam sang: DPuong huy€t:...........ooiiiiii

i ECG:. .
Chan doAn: ..o

Xin chuy@n d@Nn: ..o
dé tiép tuc diéu tri.

Nhén b¢nh luc: ........ gio ........ ngay ........ thang ......... nam 20
Giao bénh luc: ......... gio......... cung ngay.

PON VI TIEP NHAN BENH
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WOE Thny . , . QT: KHTH
&£ T\ QUY TRINH KHAM SANG LQC BN 7
gp? CO NGUY CO NHIEM VIRUS nCoV
TAI BVITTG

Tiéu chuén st dung quy trinh:

- Luat Kham bénh, chitabénh;

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
7 1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cua Bo Y té;

Tiéu chuan dua vao | Quyét dinh 343/QD-BYT ngay 07 thang 02 nim 2020;
-Quyét dinh 322/QD-BYT ngay 06 thang 02 nim 2020;

- T4t ca than nhan; bénh nhan dén kham chira bénh tai bénh

Vién.
Tir viét tit:
NV Nhan vién
bD Piéu dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Tom tit ndi dung

Trang Hang muc stra doi hang muc sira d &
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Luu d6 thuc hién:

< Bénh nhan dén kham tai bénh vién >

Ban san loc do nhiét o (NV, BD.. dugc phan cong)
lwu y: ngoai gido hanh chanh thi can bo tryc hanh chinh s€ san loc

— T

St Khong st
Vv
e ~
Phong kham sang loc cach | . , Khong c6 yéu
8 s Y Co6 yeéu to dich té té dicﬂ té Y
Néu ¢ triéu ching:
- Sot; - Ho; Phong kham sang DPi kham nhu
- Thc nguc; - Kho tho. loc cach ly quy trinh
kham bénh
/ IS binh thuong
C6 yéu t6 dich té Khéng co6 yeu to
dich té
V!

Chuyén vién diéu
tri cach ly Béo co SO YD

Ghi chii: Yéu t6 dich t& bao gom:

- Tiép xtc tryc tiép voi ngudi nhiém nCoV trong vong hai tuan vira qua.
- C6 ngudi than trong gia dinh tiép xtic voi ngudi nhiém nCoV trong vong hai tuan
vura qua.
- Trd vé tir nudc ngodi trong vong hai tuan vira qua.
- C6 nguoi than trong gia dinh tro vé tlr nude ngoai trong vong hai tudn vira qua.
- Nguoi tro vé tir tinh thanh trong ca nudc xac nhan c6 ngudi nhiém nCoV trong
vong 2 tudn.
- C6 ngudi than trong gia dinh trd vé tinh thanh trong ca nudce xac nhan c6 nguoi
nhiém nCoV trong vong 2 tudn.
Luu y:
« Can bo tham gia phan ludng bénh nhan st dung phuong tién phong ho khi tham
gia sang loc bénh nhan: mij, khéau trang, kinh, gang tay.
« Phan kham béc si nén nhanh, gon dé co6 thé phan ludng bénh nhan sém, tranh tn
tat bénh nhan tai cira ra vao khu vuc kham bénh.
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% (,*“QE TAny Vays,

QT: KHTH

& “a, QUY TRINH KHAM BENH THEO 8

CONG VAN PE NGHI CU BAC SI HO

TRQ KHAM, CHUA BENH

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Luat Kham bénh, chirabénh;
- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia B Y té.
- Can ctt theo sy chi dao cua S& Y Té tai cong van $6
2602/SYT-NVY ngay 19/09/2018 v/v phdi hop kham va
diéu tri bénh cho bénh nhan tdm than tai Trai giam Phudc
Hoa.
L Can cir theo theo sy chi dao cua S¢ Y Té tai cong vin sb
3213/SYT-NVY ngay 03/09/2019 viv phdi hop kham va
diéu tri bénh cho bénh nhan tdm than tai Trai giam My
Phuaoc.

Tir viét tit:

BS

Bac si

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (finh trang sita doi so véi ban truwde do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi Y
hang muyc sura doi
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Luu do:

Trach nhiém

Cac buéc
thue hién

Mo ta/ cac biéu mau

Pon dugc hd
tro/ Bs

Bs kham theo
lich

-Pon vi duoc hd trg dén don Bs theo
lich phan cong.

-Chuan bi bénh nhan, sap xép chd
kham, phuwong tién kham bénh.

-BS dugc phan céng thuc hién kham
chira bénh dung theo Luat Kham
bénh, chirabénh.

Can b trai Khoa kham Can bo noi duoc ho tro dem t,oa da
: kham dén bénh vién mua thuoc.
giam
-B6 phan nhan bénh nhap may dang
Khoa kham Tiép nhén ky. , . _
-Chuyén vao phong BS di ho tro trai
giam.
, Tiép nhan phiéu dang ky
Ké toan: Thu vién phi Check may
In phiéu thu
I Thu tién theo ding quy dinh
Béc si Ra toa thude Béc si hd tro ra toa thudc
- Tiép nhan toa thudc.
- Nhap may tinh tien
~ - Thu tién
Duoc si

Quay thudc

- Soan thudc
- Hudng dan st dung thuoc
- Ban giao thuoc
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T, QT: KHTH

& “ R o 9
@ QUY TRINH SIEU AM

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

- Luat kham chira bénh s6 40/2009/QH12 do Quéc hoi nuéc
Cong hoa x& hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
Tiéu chuan dua vao (04/12/2009.

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QP ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.

-Khong chi dinh siéu am

Tiéu chuan logi trir | g hhan khong hop téc

Tir viét tit:

BS Bac si

bD Diéu dudng
SA Siéu &m
BN Bénh nhan

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (finh trang sita doi so véi ban truwde do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Luu do:

Trach nhiém

Cac buorc

thuc hién

Mo ta/ cac biéu mau

bD

Tiép nhan

- Bénh nhéan/ gia dinh cam phiéu chi
dinh dén phong SA.

- PD tiép nhan chi dinh siéu am tir
phong kham, khoa 1am sang.

- Cho bénh nhan lay sé thu ty tai
phong siéu am.

- Hudng dan cho; dan do cac diéu
can thiét: nhin an, uéng nudc, or nhin
tiéu tly theo chi dinh SA.

- Goi vao phong siéu am theo thir tu
- Sap xép bénh 18n ban siéu am.

bD

Chuén bi

-Goi vao phong siéu am theo thur tu
-Sap xép bénh Ién ban SA.

Bac si

Siéu am

- Khoi dong may
- Thuc hién siéu am theo chi dinh:
quan sat, mo ta, chup hinh anh...

Néu truong hop khé moi hoi chan
(theo quy ché hi chan).

bD

Tra két qua

- Piéu Dudng hudng dan bénh nhan
ra ngoai cho két qua;

- Ghi két qua vao so luu

- Kiém tra chinh xéac tén, tudi, dia chi,
moi bénh nhan nhan két qua.

- Hudng ddn BN mang két qua vé
phong kham ban dau hodc khoa 1am

sang.
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OE TA
% g\‘“ ot 1Al L7

QUY TRINH TIEP PON VA XU TRI
NGUOI BENH TAI KHOA CAP CUU

QT: HSCC
10

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua
Vvao

04/12/20009.

NoOi1 nam 2014.

- Luat khdm chita bénh sé 40/2009/QH12 do Québc hoi
nudc Cong hoa x&@ hoi cha nghia Viét Nam ban hanh ngay

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh s6
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cua Bo Y té.

- Quy ché cap cuu, HSTC va Chong doc ban hanh

kém theo quyét dinh cua Bo truong Bo Y té, sb
01/2008/QD-BYT, ngay 21/01/2008;

-Tai liéu Pao tao cap ctru co ban — Nha xuét ban Y hoc Ha

Tiéu chuan loai trir

Tix viét tit:

NVYT Nhan vién y té Gém - Béc sy, Diéu
duwong, Ky thudt vién

NB Nguoi bénh

BS Bac sy
bD Diéu dudng

HSBA Ho so bénh an

XN: Xét nghiém.

DHST: Déu hiéu sinh ton

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (tinh trang sira déi so véi ban truwée do)

Trang

Hang muc stra doi

Tom tat ndi dung
hang muyc sua doi
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Luu do:

Trach nhiém

Cac buéc
thuc hién

Mo ta/ cac biéu mau

Nhén vién y té

Tiép nhan va
phan loai

Khi ¢6 NB duoc dua vao don vi, nhan vién
y té ngay ldp tirc tiép nhan NB, danh gia sof
bo tinh trang va phan loai mtc do cép curu.
Mo1i BS tham kham NB.

BS, DD
KTV

Danh gia
tinh
trang NB
va xu tri

NVYT xu tri cép cuu theo mirc do duoc
phan loai, tuan thu Hudng dan chén
doan va diéu tri, QT ky thuat chuyén
mon d3 dugc phé duyét khi xir tri cip
clru:

* T/hop 1: NB c6 dau hiéu nguy kich,
nguy hiém téi tinh mang: nhanh chong
tién hanh xir tri cAp ctru tai chd.

* T/hop 2: NB trong tinh trang cap
ciru 6 thé tri hodn, danh gia khong c6
didu hiéu nguy Kkich, xép NB vao
giudng/ cang, do cac dau hiéu sinh ton
va moi BS dén tham kham ngay

T/hgp 3: NB khong trong tinh trang
cAp ciru, do DHST, moi BS kham lai
tinh trang NB. Hudng dan gia dinh NB
dén kham chuyén khoa tai KKB.

NVYT

Lam cac thu tuc HC

-Sau khi tinh trang NB da on dinh, NVYT
huéng dan NB hogic ngudi nha NB hoan
thién cac thi tyc hanh chinh dé
kham/nhapvién/luu lai theo doi, khéng
gay phién ha cho NB vanguoi nha NB.

- NVYT nhap thong tin NB vao phan mém
quan ly NB.

* Lwu Y. xdc nhdn tinh trang cdp ciru
trén hé thong phin mém qudan Iy NB

BS/ BD/KTV

Kham, ra y I¢énh
va thuc hién y

-BS tiép tuc khdm, chi dinh CLS, chan doan
Va ray 1énh diéu tri phit hop véi tinh trang
bénh.

-BS cung cap thong tin cho NB va ngudi
nha NB vé tinh trang bénh, phuong phap
diéu tri, cic nguy co rui ro c6 thé xay ra.
-PD thuc hién cac y 1énh cia BS va theo
ddi cham s6c NB theo murc d6 bénh, ghi
chép day di théng tin vao cac biéu mau
theo quy dinh va nhap dir liéu vao phan

mém quan 1y NB.
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-PD tiép tuc theo ddi va danh gia lai tinh
trang NB, bdo c4o BS quyét dinh:

« NB chirc ning sdng khong 6n
dinh, can hoi strc tich cuc thi chuyén NB
sang khu vuc HSTC.

*NB 6n dinh nhung con nguy co xuét
hién céc tinh trang cip ctru thi chuyén NB
sang khu vuc theo d0i

* NB hét tinh trang cp ctru, khdng con

Theo
BS/BD ddi/Panh nguy co cao thi xem xét chuyén NB
< gia lai sang khu vuc didutri.
tinh trang * Chi chuyén NB khi tinh trang bénh da
NB tam 6n dinh, dam bao tuan thu quy dinh
van chuyén ngudi bénh an toan
(Qb....).
L NVYT khi chuyén NB dén cac khoa khac
phai lién h¢ trudc va co ban giao tinh trang
NB, y I¢nh diéu tri cho BD khoa
nhan NB chuyén dén.
v -Néu NB c¢6 chi dinh nhap vién/ chuyén
- chuyén khoa khac diéu tri, huéng dan
Huong dan NB ngudi nha NB hoan thién cac gidy to, thil
NVYT Iénh tuc hanh chinh.

-Néu NB khong ¢6 chi dinh nhp vién,
hudng dan nguoi nha NB cac thu tuc thanh
toan vién phi theo dting quy dinh.

NV hanh chinh

-Hoan thién cac thu tuc hanh chinh, vién
phi va HSBA theo quy dinh.

- Luru toan bo cac gidy to vao HSBA sau
khi hoan thanh diéu tri cap ctru cho NB.
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OE TA
% g\‘“ ot 1Al L7

’ P QUY TRINH CAP CU'U NOI VIEN QT: HSCC
" 11

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

- Luat kham chira bénh s6 40/2009/QH12 do Quéc hoi nuéc
Cong hoa x& hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.

-Quy ché c4p ctru, HSTC va Chéng doc ban hanh kém theo
quyét dinh cua Bo truong Bo Y té, s 01/2008/QP-BYT,
ngay 21/01/2008;

Tiéu chuan dua vao

Tir viét tit:

BS Bac si
bD Diéu dudng
NB Nguoi bénh

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban triwde do)

Tom tit ndi dung

Trang Hang muc sira doi hang muc sita doi
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Luu d6 thuc hién:

DD tiép nhan va phan loai

4

v

Nguoi bénh co
dau hiéu nguy
kich, nguy
hiém t6i tinh
mang

Nguodi bénh trong
tinh trang cip ctu
c6 thé tri hoan,
danh gia khong
c¢6 dau hiéu nguy
kich

Bénh kich dong
co hanh vi nguy
hiem

NB khong trong
tinh trang cap
cliu

l

|

y

- Xt tri cAp ciru tai . . Huéng dan
chd theo ABCDE Xép giuong; Tu van - ¢ dinh; gia dinh dén
- Thé oxy Moi BS kham X&p giuong; phong kham
- Gin may theo doi Moi Bs kham; dé kham bénh
- Dit dudng truyén
- Xoa bop tim/
shock dién néu can \L
Thyc hién y [énh
Pho bién ndi quy bénh vién
Lap hd so;
Thyc hién y Iénh, cham so6c
o BN 6n dinh
Bénh néng c6 bang khong con
vuot kha chimng tur , nguy hiém /
nang chuyén vong—> bao dén tinh
vién tir vong mang

Bénh 6n dinh chuyén
sang khoa diéu tri




G WE T QT: HSCC

#, N z
! » QUY TRINH CHUYEN KHOA. 12
" CHUYEN VIEN, XUAT VIEN

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

- Luat kham chira bénh s6 40/2009/QH12 do Quéc hoi nuéc
Cong hoa x& hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
Tiéu chuan dwa vao [04/12/2009.

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 cua Bo Y té.

-Khong chi dinh siéu am

Tiéu chuan loai tru -Bénh nhan khong hop téc

Tir viét tit:

BS Bac s1

bD Diéu dudng

CPb Chi dinh

HSBA Ho so bénh an

PKHTH Phong ké hoach tong hop

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Luu dd thuc hién:

Bac si kham, thong bao, giai thich cho bénh nhan va than nha
bénh nhan

D

p—

Chuyén khoa

v

D

Chuyén vién

\

Hoan tit hd so bénh an, thude,
ban giao tu trang (néu co).

\

W

Xuat vién

4

(;huén bi phuong tién chuyén
(néu can)

\

Dién thoai thong bdo noi can
chuyén dén.

v

Chuép bi hd so Theo yéu cau Theo
chuyén vién gia dinh CP Bs
. .
Lién hé phuong tién chuyén ;1A
vién. D chuyén vién néu Ky ho so
ngoai gid hanh chanh \
A - ——
Pién thoai thong béo Tong hop vién phi,
. A P huéng dan gia dinh
noi can chuyén dén. .
] thanh toan

'

Tong hop vién phi;
Chuyén may

Tong hop vién phi,
hudng dan gia dinh
thanh toan

o

Tién hanh chuyén

v

<Ky ban giao ngudi bénh>

Cép gidy ra vién (néu
cod).
Cap thuoc/ toa thudc

v

Hoan tat
HSBA tra
vé PKHTH
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WWOE TApy

QT: TCHC

& *«z, XET THI PUA, KHEN THUONG 13

HANG NAM

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Luat thi dua, Khen thuong 2003

- Luat Thi dua, khen thuong 2013 sira d6i bo sung mét sb diéu ctia
Luat thi dua khen thuong 2003.

- Nghi dinh s6 91/2017/ND-CP ngay 31/7/2017 cta Chinh
phu Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 di€u cua Luat thi dua,
khen thuong.

- Thong tu~sé 38/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 cua B Y
t¢ hudng dan cong tac Thi dua, khen thudng ciia nganh y t€;

Tir viét tit:

TCHC T6 chtrc hanh chinh

HD-TPKT Hbi dong Thi dua-khen thudng
HD-TPDKT-SYT Hoi dong Thi dua-khen thuong So y té
CCVCNLDb Cong chure, vién chuc, nguoi lao dong

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang

Tom tat ndi dung

Hang muc stra d61 S ¥
hang muc stra doi
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Trach nhiém
thuc hién

Cac buéc thue hién

M6 ta ndi dung cong viéc

Phong TC-HC

Hudng dan
tiéu chuan thi

Gui hudng dan va tiéu chuan thi dua khen
thuong cho tap thé va ca nhan cac khoa,
phong vao dau ndm dé dang ky thi dua.

- Lanh dao cac khoa, phong t6 chtrc hop
pho bién ti€u chuan thi dua dén tat ca can

Ca(;][gsoa, Piang ky thi dua b0, vién chuc trong khoa, phong.
phong - Tap thé va ca nhan dang ky danh hiéu
thi dua gui phong TC-HC.
v Phong TC-HC tong hop danh sach dang ky
\ ) Téng hop ding ky thi dua cta cac khoa phong, ca nhan, trinh
Phong TC-HC thi dua Hoi ddng TPKT cia Bénh vién va ding ky
v6i Hoi dong TDKT cua So Y te.

- Cac khoa/
phong
- Hoi dong
DKT

v

Binh xét va theo doi

cong tac thi dua
thang

y

- Xét thi dua thang két qua A,B,C...

- Phong TCHC tong hop két qua binh xét
thi dua thang, phéi hop voi phong Tai
chinh ké toan chi tién khen thudng theo
quy dinh

Phong TC-HC

Huéng dan xét
thi dua cuoi

Gui quy dinh huéng dan binh xét cac danh
hi¢u thi dua va hinh thtre khen thuong vao
cudi ndm dén cac khoa, phong

Cac khoa,
phong

A 4

Hop xét thi dua

- Tap thé va c4 nhan viét bao céo thanh tich
theo mau quy dinh

- Gui danh sach tap thé, ca nhan duoc dé
nghi cac hinh thtc thi dua, khen thuong,
bién ban hop vé Phong TC-HC dung thoi
gian quy dinh.

Phong TC-HC

A 4

Ra soat viéc xét thi
dua cua tap thé va
ca nhan

- Tong hop, ra soat thanh tich cua tap thé
va ca nhan theo dung tiéu chuén, quy dinh.

- Chuan bi h6 so trinh Hoi dong TPKT dé to
chtrc hop xét

v
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Hoi dong
thi dua, khen
thudéng

Hop HD
TDKT

Hop xét cac thanh tich thi dua trong ndm
cho tap thé va c4 nhdn theo danh sach cua
Phong TC-HC di tong hop tir cac khoa,
phong

Phong TC-HC

A 4

Hoan thién ho so trinh
Hoi dong TDKT-SYT

- Thong béo két qua hop Hoi dong TDKT
tai tirng khoa, phong, ca nhan.

- Tong hop céc bao cdo khen thuéng cia
tap thé va ca nhan.

- Hoan chinh hé so trinh Hoi dong TPKT cia
S&Y té.

Trach nhiém

Cac budc thuc hién

Mo ta

Phong TC-HC

Luu hd so, theo
doi khen thuong

-Phong TC-HC luu hd so theo quy
dinh.

-Theo doi thanh tich khen thudéng ctua
tap thé va cac ca nhan
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QT: TCHC

OE TA
% g\‘“ L/ T,

4 qn % ) . 14
Y( DPAO TAO, BOI DUONG

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

- Luat Vién chirc, Luat Lao dong;
_Nghi dinh 29/2012/ND-CP ngay 12/4/2012 cta Chinh phi
Tiéu chuan dua vao \vé tuyén dung, sir dung va quan 1y vién chuc;

-Nghi dinh 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017 cua Chinh
phu vé dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc;

Tir viét tit:

BGD Ban Giam doc

CCVCNLD Cong chuec, vién chitrc, nguoi lao dong
P. TCHC Phong T chirc hanh chinh

bT-BD Dao tao-bdi budng

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Tom tit ndi dung

Trang Hang muc sira doi hang muc sira doi
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Ban Giam dbc,
1. [ Ké& hoach BT, BD } Dl Trudng cac Xay dyng hang
| khoa/phong ndm
v
2. Tong hop ké hoach Phong TC-HC | Theo mau quy dinh
v o
Phé duyét
3. Ban Giém doc
4 . . b g ,
] | Phong TC-HC va | Gtri dang ky DT-
4. T6 churc thuc hién céc don vi DT- BD
BD
v
Kiém tra, bao céo tong két viéc Theo miu quy dinh
. y din
5. thuc hién cong tac BT, BD Phong TC-HC
! Vién chichoan | Scan ban géc
6. Photo va scan bang, chting chi thanh chuong Photo cong chung
trinh BT-BD
Phong TC-HC
v Phan mém quan 1y
7. hd so va ho so goc

[ Cap nhat va luu hd so cdn bo }

Phong TC-HC

cua CBCCVC
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% g\‘“ég Tany Ty

&, N R = _ A
4 % BO NHIEM, BO NHIEM LAI VIEN
Y CHUC QUAN LY

QT: TCHC
15

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

i . . [lanh dao;
Tiéu chuan dua vao

cua cac co quan, don vi thugc S§ Y te.

- Quyét dinh s6 27/2003/QD-TTg ngay 19/02/2003 cua Thu
tudng Chinh phu vé Yiéc Ban hanh quy ché b6 nhiém, bo
nhiém lai, ludn chuyén, tr chirc, mién nhiém cong chuc

- Quyét dinh s6 2510/QD-UBND ngay 12/9/2018 cua Uy
ban nhén dan tinh quy dinh vé diu kién, tiéu chuan chirc
danh cong chuc, vién chitc quan 1y phong, khoa, tram y té

Tir viét tit:

BGD Ban Giam ddc DTN Vién chtrc quan 1y

P. TCHC Phong T6 chac hanh chinh | VCQL Thuong vu Dang uy

SYT S6 Y té TVDU Chap hanh Cong
doan co s¢

bT-BD Pao tao-bdi budng CH. CbCS Doan thanh nién

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang Hang muyc stra doi

Toém tat ndi dung
hang muc stra doi
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1/ Quy trinh bé nhiém, bé nhiém lai:

STT Ti'é'n tArinh .cAz'\c Phéi h(_)tlz Trédl Néi dung thure hién
buwdc cong viée thuc hién nhiém
thwe hién
Khoa/phong
1 Trinh BGD c¢6 nhu ciu - Quy hoach CB da dugc
nhan sy bd phé duyét.
nhiém VCQL - BGD - Pu chuan vé trinh do
- TCHC chuyén mon, chung chi theo
quy dinh hi€n hanh
a ’ - Chi uy,
Hop lay y kién - Lanh dao
tap thé VC khoa/phong |- TCHC - Bién ban hop
2 khoa/phong noi - Toan thé |-Lanh dao |- Liy phiéu tin nhiém
nhan su bd vien  chuc [khoa/phong
nhiém VCQL cua
. khoa/phong
v
- Ban TVBU - Bién ban hop
3 v v Kidn 3 - BGD _Ban TVPU|- Bién ban kiém phiéu lay
Hop lay y kientap | | gan cH, ykién tin nhiém.
the can PQ chu CPCS, BTN, |- TCHC - H6 so bd nhiém theo quy
chot - Trudng pho dinh
khoa/phong
Gri van ban va TCHC - 'H() so bo nhiém theo quy
4 | | Hosobonhigm | | gy tche .
ve SYT - HO so tap hop vé
phong TC-HC
v
SorY;te gif)ngy "So Y e Soy e - Cong van cia S6 Y té
b6 nhi¢m - TCHC ddng y bo nhiém
- TCHC i
Raquyétdinh N G, géc _TCHC |- Giri quyét dinh v& S&' Y t&
5 bo nhiém
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2. Quy trinh kéo dai thoi gian giit chirc vu dén tudi nghi huu

STT ',l“len t’l‘lnll Phoi hq:lA) Trach nlflc;m Noi dung thu
cac budc cong thue hién thue hién hién
viéc )
Khoa/phong cé
1 Thoi gian nhan sy bo
dén khi nghi Tap thé Ban giam
huu <2 nam -BGD doc
- Bién ban hop
v
- Bao cao tu nhan
1A A oze | xét danh gia viéc
3 || dénnhanxét -BGD ok reue Ly hign nhim vy
anh gla cua -Lan da€) trong thoi gian gitr
khoa/phong |- BGD chirc vu
- Ho so bo nhiém lai
theo quy dinh
v
Guri van bin va Cong vancua So'Y
Ui van ban va ; X A 14 1s
3 L -SH Y té te d kéo d
| e | S Lrone [l s
vé SYT glan &
vu
y
o ) Gri quyét dinh vé
) Giam doc TCHC SG Y 6
Chu thich:

- Két qua lay y kién tin nhiém phai dat > 50% méi thuc hién cac budc tiép theo;
- Ho So bd nhiém, vién chirc 1am 02 bd theo mau quy dinh cta So' Y té;
- B6 nhiém lan dau quy dinh do tudi phai di méot nhiém ky;

- Truong hop con dudi 2 nam cong tic ma hét thoi han giir chire vu thi 1ap hd
so trinh S¢' Y t€ xem xét, quyét dinh kéo dai thoi han gitr chire vu cho dén khi du tudi
nghi huu, khong thuc hién quy trinh bo nhiém lai.
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s DANH GIA, PHAN LOAI CONG | QT: TCHC
BB CHUC, VIEN CHUC VA NGUOI 16

LAO PONG HANG NAM

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Nghi dinh‘sé 56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 cua
Chinh phu vé viéc danh gia va phan loai can by, cong
churc, vién chuc;

- Nghi dinh so 88/2017/ND-CP ngay 27/7/2017 cua
Chinh phu Ve viéc sira doi, bé sung mot sd dleu cua
Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP ctia Chinh phii vé dénh
gid va phan loai can bg, cong chirc, vién churc;

-~ Hudng dan s6 02/HDLN ngay 08/12/2017 ciia Ban
T6 chic Tinh Uy va Sé Noi vu vé viéc danh gia va

phan loai can bd, cong churc, vién chirc

Tir viét tit:

BGD Ban Giam doc
CCVCNLD Cong chuec, vién chtrc, nguoi lao dong
P. TCHC Phong T chirc hanh chinh

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban triede do)

Trang

Tom tat ndi dung

Hang muc stra doi Ny
hang muc stra doi
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https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=56/2015/N%C4%90-CP&area=2&type=0&match=False&vc=True&lan=1

T6 chirc | XAy dung ké T6 chirc trién Thue hién ddnh | Hoan tit cac
thuc hién hoach khai gid, phan loai thu tuc
Viét phiéu
Canhan danh gia theo
mau
A
A 4
Trién khai ké Tién hanh
Khoa/ hoach dén danh gia, [
phong cac ca nhan phan loai I
trvna nd nhin
A I
A 4 I
\ Xay dung Trién khai ké Ténghop két | | || Thong bao
Phong — ké hoach hoach dén qua cia cac [ || két qua, luu
TCHC : ’ cac khoa/phong ho so
1 A A
| v
BGDva || Tién hanh
Truwong |, dénhgid,
khoa/ I 1| phén loai doi
R ! | véi can
phong I I
1
|
! v I v
: I
Ban :

Giam doc

Phé

duyét

®

Chu thich.

Hang ndm dén thoi diém gui ké hoach danh gia, phan loai cong chirc, vién
chuc va nguoi lao dong dén cac khoa/phong. Phong T6 chitc hanh chinh s€ gt

kém cac mau phiéu danh gid, phan loai nhu sai:

* Mdu sé6 02 (Dung cho Cong chirc 1anh dao 1a Giam ddc bénh vién)

* Mdu s6 03 (Dung cho Vién chuic lanh dao 1a Pho Giam doc, vién chuc

quan 1y 13 truéng pho khoa, phong trd xudng dén timg nhan vién).
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Miiu sé 02

SO Y TE TIEN GIANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN TAM THAN boclap - Ty do - Hanh phic

PHIEU PANH GIA VA PHAN LOAI CONG CHUC
Nam 20...
5 o T2 T 1< o
Chirc VU, ChUIC NN ..ottt e e e e e e s et e et e e e eeees e eeees
8107 1 I 10 ) 1Yo TR .
Ngach cong chuc: ................ Baci........oool . HE SO TWONE: .o

I. TU PANH GIA KET QUA CONG TAC, TU DUONG, REN LUYEN CUA CONG
CHUC

1. Chép hanh duong 16i, chii truong, chinh sach ciia Dang va phap luat ctia Nha nude:
2. Pham chat chinh tri, dao dirc, 16i séng, tic phong va 1¢ 16i 1am viéc:

3. Nang luc, trinh d§ chuyén moén, nghiép vu:

4. Tién do va két qua thyc hién nhiém vu:

5. Tinh than trach nhiém va phéi hop trong thuc hién nhiém vu:

6. Thai d6 phuc vu nhan dan:

PHAN DANH RIENG CHO CONG CHUC LANH PAO, QUAN LY

7. Két qua hoat dong cta co quan, t6 chtic, don vi dugc giao 1anh dao, quan 1y:

II. TU PANH GIA, PHAN LOAI CUA CONG CHUC
1. Panh gia vu, nhuoc diém:
2. Phan loai danh gia:

(Phdn logi déanh gid theo 1 trong 4 mitc sau: Hoan thanh xudt sdc nhiém vu, hodn thanh tét
nhiém vu; hoan thanh nhiém vu nhung con han ché vé nang lyc; khong hoan thanh nhiém vu)

Ngay....thang....nam 20...
Cong chire ty danh gia
(ky tén, ghi ro ho tén)
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I11. Y KIEN CUA TAP THE PON VI VA LANH PAO TRUC TIEP QUAN LY CONG
CHUC

1. Y kién cua tap thé don vi noi cong churc cong tac:

Ngay....thang....nam 20...
Thi trwéng truc tiep danh gia
(ky tén, ghi ro ho tén)

IV. KET QUA PANH GIA, PHAN LOAI CONG CHU'C CUA CAP CO THAM
QUYEN

1. Nhén xét vu, nhuoc diém:

2. Két qua danh gia, phan loai cong chirc:

(Phan logi danh gid theo 1 trong 4 murc sau: Hoan thanh xudt sdc nhiém vu; hoan thanh tot
nhiém vu; hoan thanh nhiém vu nhung con han ché vé nang luc, khong hoan thanh nhiém vu)

Ngay....thang....nam 20...
Thu truwdng don vi

Mdu s6 03

SO Y TE TIEN GIANG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN TAM THAN boclap - Tw do - Hanh phuc

Nam 20......
J 5 Lo Iz 1< s PRSP RPRPRPRPRRRPRPRRRPRN
Chirc danh NEZHE NENIEP: .....eveeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e eseeee o eeees
DON VI CONG TAC: ..ottt ee e
Hang chtrc danh nghé nghiép: .............. Bac: ... Hé s6 luong: ......coccvveeen

I. TU PANH GIA KET QUA CONG TAC, TU DUONG, REN LUYEN CUA VIEN
CHUC:

1. Két qua thyc hién cong viéc hoac nhiém vy theo hop déng lam viéc da ky Két:
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3. Tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu nhan dan, tinh than hop tac voi dong nghiép va viéc
thuc hién quy tac img x1r ciia vién chuec:

PHAN DANH RIENG CHO VIEN CHUC QUAN LY
5. Nang lyc 1anh dao, quan ly, diéu hanh va t6 chtrc thuc hién nhiém vu:

II. TU PANH GIA, PHAN LOAI CUA VIEN CHUC
1. Panh gia wu, nhuoc diém:



(Phén logi déanh gid theo 1 trong 4 mitc sau; Hoan thanh xudt sdc nhiém vu; hodan thanh tot
nhiém vu; hoan thanh nhiém vu; khong hoan thanh nhiém vu)

Ngay....thang....nam 20...
Vién chirc tw danh gia
(ky tén, ghi ro ho tén)

III. Y KIEN CUA TAP THE PON VI VA LANH PAO TRUC TIEP QUAN LY VIEN
CHUC
1. Y kién cua tap thé don vi noi vién chirc cong tac:

Ngay....thang....nam 20...
Thiu truéng truc tiep danh gia
(ky tén, ghi ro ho tén)
IV. KET QUA PANH GIA, PHAN LOAI VIEN CHUC CUA CAP CO THAM QUYEN
1. Nhan xét wu, nhuoc diém:
2. Két qua danh gia, phan loai vién chtc:

(Phdn logi déanh gid theo 1 trong 4 mitc sau: Hoan thanh xudt sdc nhiém vu; hodan thanh tét
nhiém vu; hoan thanh nhiém vu; khong hoan thanh nhiém vu)

Ngay....thang....nam 20...
Thi trwong don vi
(ky tén, ghi ro6 ho tén, dong dau)
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WHOE TAn .
A& L7
P W

QUY TRINH TUYEN DUNG

QT: TCHC
17

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Luat Vién chirc nam 2010 va B9 luat lao dong nam 2012;

-Nghi dinh 29/2012/ND-CP ngay 12/4/2012 cua Chinh phu
ve tuyén dung, str dung va quan 1y vién chirc;

-Nghi dinh sb 161/2018/ND-CP ngay 29 thang 11 ndm 2018
ciia Chinh phu Stra ddi, b sung mot s6 quy dinh vé tuyén
dung cong chirc, vién chirc, nang ngach cong chure, thang
hang churc danh nghe nghiép vién chirc va thyuc hién ché do
hop dong mot sd loai cong viée trong co quan hanh chinh
nha nudc, don vi su nghi¢p cong lap;

- Thong tu s6 03/2019/TT-BNV ngay 14/5/2019 ciia B Noi
vu sira d6i, bé sung mot sé quy dinh vé tuyén dung cong
chue, vién chtic, nang ngach cong chuc, thang hang chuc
danh nghé nghiép vién chirc va thuc hién ché d6 hop dong
mot sb loai cong viéc trong co quan hanh chinh nha nuéc,
don vi sy nghi¢p cong lap.

-Quyét dinh sd 32/2019/QD-UBND ngay 03/12/2019 Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Quy dinh phan cip tham quyén

tuyén dung, st dung va quan 1y can bd, cong chirc, vién
churc trén dia ban tinh Tién Giang.

Tir viét tit:

BGD Ban Giam déc

CCVCNLDb Cong chure, vién chuc, nguoi lao dong
P. TCHC Phong T chirc hanh chinh

bT-BD Dao tao-bdi budng

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi R ¢
hang muc sua doi
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Thuwe

Tién trinh thye hi¢n

Trach nhiém

hién
. ,Ké' hoach Ya‘l Ban Giam ddc
1ap ké hoach tuyén dung Truong phong TC-HC
5 Duyét ké hoach va lap Giam dbc
Hoi dong tuyén dung Truéng phong TC-HC
A 4
3 Thong bao tuyén dung Trudéng phong TC-HC
A\ 4
. Thu nhan ho so Véxlép danh sach du B¢ phan phu trich cia
tuyen phong TC-HC
) 4
Tién hanh xét Hoi dong xét tuyen va
5 tuyén céc ban, t0 gitp viéc cho
hoi dong
Thong bao thi sinh khong trang tuyén Sz
6 Gidm doc
Truong phong TC-HC
Giam débc
Ban hanh quyét dinh ph€ duyét thi sinh Trudéng phong TC-HC
7 tring tuyén
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A

Giam dbc
Trudng phong TC-HC

8 Thong bao thi sinh trang tuyén
\ Giam dbc
’ ’ Truéong phong TC-HC
9 Ban hanh quy¢t dinh tiép nhan va ky va céac khoa/phong b
két hgp dong phén co6 lién quan
- Trudng phong TC-HC;
. , - Van thu luu triv;
Luu ho so tuyén dung va o ) )
10 Hb so quan Iy CBCCVC - B phan phy trich quan
1y ho so theo quy dinh
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,\)d*“QE TAny L7

XET NANG LUONG, NANG | QT: TCHC

» THAM NIEN VUQT KHUNG, 18

NANG BAC LUONG TRUGC HAN
DO LAP THANH TiCH XUAT SAC

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Thong tu sd 08/2013/TT-BNV ngay 31/7/2013 cua B¢
INO1 vu vé€ viéc huong dan thyc hién ché dd nang bac luong
thuong xuyén va nang bac luong trudce thot han doi véi can
bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong.

- Thong tu s6 04/2005/TT-BNV ngay 05 thang 01 nim 2005
cua BO Noi vu hudng dan thue hién ché d6 phu cap tham nién
vuot khung do1 véi cong chure, vién chire.

- Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP ngay 29 thang 11 nam
2018 cua Chinh phu vé sira doi, bod sung mot s6 quy dinh vé
tuyén dung cong chtrc, vién chirc, ndng ngach.

cc}ng chure, :[héng hang vién chtrc va thuc hién ché do hop
dong mot so loai cong viéc trong co quan hanh chinh Nha

nudc, don vi su nghiép cong lap.

Tir viét tit:

BGD Ban Giam ddc DS Danh séach
PCTN Phu cap
CCVCNLD | Cong chire, vién chirc, nguoi lao dong VK tham nién vuot
khung
P. TCHC Phong Té chtrc hanh chinh Qb Quyét dinh
bT-BD Dao tao-bdi budng SYT SoY té

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi A ¢
hang muc sua doi
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Trach

Cac buée thue hién

Noi dung cong viéc va thoi

nhiém gian thuc hién
] \ Ra soat va lap danh sach dén han
o Lap DS den han nang yndng  bic luong va ning
Can I?Q phu luong va PCTI\D PCTNVK hang thang, danh sach
trach . duoc lap trudc ngay 10 hang
v thang
i Trinh Danh sich dén han nang
TI'I:I'O'ng Duyét DS nang bac luong bac lvong va nang PCTNVK cho
phong thuong xuyén, PCTNVK HD Hoi ddng xét nang lwong xét
TCHC duyét luong
l Hop thong nhit DS d& nghi nang
luong va nang PCTNVK hang
Hoi  déng HQpA xet‘ nang l;ezczzThli:l(z;lé thuong | thang ‘
xét nang Xuyen va nang Cudc hop ctua Hoi dong xét nang
luong luong thuong xuyén va hoan
thanh Hop xét nang bac luong
thuong xuyén hang thang
l To trinh
DS du diéu kién nang bac luong
. thuong xuyén va PCTNVK
Lap ho so nang bac luong a1, ae a) e A
thuong xuyén va PCTNVK Bién ban I}Qp Ho1 fiong x€t nang
Vién chirc luong thuong xuyén
phu trach Bén photo quyét dinh nang bac
luong gan nhat cua c4 nhan dugc
dé nghi nang bac luong.
Thoi gian thyc hién trude ngay
Il 20 hang thang
) o i Ky duyét ho so nang lwong dé
Ban Giam Ky duyét h6 so nang luong g So'Y té
doc
Nhan via Thuc hién quy trinh 13y s6 Lay s0; Nhan ban; Dong dau
:IT t‘l’l'in va quan 1y vin ban Phét hanh van ban di gui
v i P.TCCB S¢'Y t&; Luu hd so
CB phu Luu hd so hd so nang luong Lu}l hd so don vi va hd so vién
trach chirc
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Nhén danh sach két qua thuc

Nhan Danh sach két qua thue
hién nang luong, nang phu cap
TNVK d6i véi cong chuc, vién

Nhén vién A A . .
van thu hién nang luong, nang chtrc do S¢' Y té phé duyét
] T phé ¢ : .
PCTNVK cta SYT phe duyét Chuyén DS cho vién chuc phu
trach
v
o Lam quyét djnh nang bac Soan quyét dinh nang bac luong
Vién chirc luong va PCTNVK va PCTNVK cho timg c4 nhan
phu trach duoc nang luong va PCTNVK
v \ N
Trué - - Xem va duyét lai nd1 dung trong
ruong, Xem va duyét QP Qb
Pho phong
TCHCQT
y Ky duyét QP nang bac lvong va
Giam déc Ky duyét Qb PCTNVK
v Lay s6 QP
A X LA Nhan ban
A e Thuc hién quy trinh lay so
Nhanvién 4 quan Iy van ban Péng déu
van thu vaquaniy v &
Phat hanh van l?én: ca nhan, P.
| TCKT, SYT, hd so vién chirc
Vién chire Luu QD vao ho so don vi va ho
phu trach so ¢4 nhan
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‘ - QT: KSNK
QUI TRINH XU LY 19

HE THONG NUOC THAI

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Can ctr theo Thong tu 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT
ngay 31/12/2015 ciia B4 Y té va B TN&MT: Quy dinh vé
quan 1y chat thai y té.

- Can ctr Luat bao v¢ moi truong.

- Nghi dinh 155/2016/ND-CP x1r phat hanh chinh trong
linh vuc bao v¢ mdi truong.

- Nghi dinh 40/2019/ND-CP stra d6i, b6 sung 1s6 diéu cua
cac nghi dinh qui dinh chi tiét, hudng dan thi hanh luat bao
v€ moi trudong.

-Nghi dinh 53/2020/ND-CP ctia chinh pha vé quy dinh phi
bao vé mdi truong dbi véi nude thai.

- Nudc thai y té.

Tiéu chuan loai trur

- Chét thai ran.

Tir viét tit:

QCVN

Quy chuan Viét Nam

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita doi so véi ban triwde do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi Y
hang muyc sura doi
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Luwu dé thyc hién:

Nudc thai dau

% Song chin rac

)

Bé thu gom

Loc tinh

May théi khi |--—-» Bé diéu hoa

RV , g p e
B¢ thi¢u khi - AnoxiCc  |&--------; = =

=i “<Q
l = =5 2
<5 =
e = ! .8
) o B

g <= i
= S - B =
= <3 . >
.. Y ; . o 2 ! o
May thoi khi  |----- Bé hiéu khi - Oxic L, ¢ ! =
e s 5
m ! -
! Q
| .
= 2

May thoi khi |- »| Loc MBR  |-ccicooiois >
Hoa chat khir trang |--»| Béchtanuscdaura | »|  Béchua bun

Ngudn tiép nhan QCVN

!

v

Dinh ky thu gom, xir

28:2010/BTNMT (cot A) v
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QT: KSNK

paind QUY TRINH PHAN LOAIL THU 20

GOM, VAN CHUYEN, LUU TRU
VA XU LY CHAT THAI RAN

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Thong tu 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT ngay 31/12/2015
cia BO Y té va B TN&MT: Quy dinh v& quan 1y chit thai
y té.

- Luat bao v€ moi trudong.

- Théng tu 36/2015/TT-BTNMT ngay vé quan 1y chat thai
nguy hai.

- Chi thj 05/CT-BYT ctia B trudng Bo y té ngay 6/7/2015
vé ting cudng quan 1y chat thai y té trong bénh vién.

- Nghi dinh 155/2016/ND-CP xtr phat hanh chinh trong
linh vuc bao v¢ mdi truong.

- Nghi dinh 40/2019/ND-CP sura ddi, bd sung 1s6 diéu cua
cac nghi dinh qui dinh chi tiét, hudng dan thi hanh luat bao
vé mdi trudng.

Tir viét tit:

KSNK Kiém soat nhiém khuin
TCHC Té chitc hanh chinh
TCKT Tai chanh ké toan

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi N v
hang muyc sura doi
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Trach

Cac buéc thue hién

Mo ta/ cac bi€u mau

nhiém
- Chat thai sic nhon bo thung chtra chat
thai sac nhon
Nhan vién L Chat thai lay nhiém bo vao thung
khoa/ phong Phan loai chit mau yang I6t thi nylong mau vang
duge phan thai y té - Chat thai thong thuong bo vao thung
cong mau >,<anh [6t tui nylong mau xanh.
- Chat thai tai ché bo vao thung mau
Iring 16t tGi nylong mau trang.
- Cac khoa, phong thu gom rac vao cac
Thu gom thung theo dﬁng qui dinh. ‘
Ho ly - Thu gom 2 lan/ ngay va khi day 3/4
thung.
\%

Ho 1y noi co
chét thai

Van chuyén

- TGi chat thai phai budc kin miéng.
- Chat thai van chuyén dang duong.
- Khong 1am roi vi chat thai, nudc thai.
- Khdng lam phat tan mui hoi trong qua
trinh van chuyén.

- Tranh van chuyén qua khu vuc cham
soc nguoi bénh va khu vuc sach.

KSNK

Kho luu trit chét thai
tap trung

- Tan suat mo ctra 2 1an/ ngay va khi
can.

- Sang: 10-11 gio, chiéu 15 gio- 16 gio.

- Thung mau vang: luu gitr khong
qua 48 gid. Hop dong voi Bénh vién
Pa khoa khu vyc Cai Lay (3 1an/ tudn)
dén xu 1y.

- Thing mau xanh: hop dong véi cong
ty Cong trinh d6 thi Vinh Kim dén 1dy
hang ngay.

- Thing mau trang: thué noi c6 tu cach
phap nhan dé thu mua. Khoa KSNK,
Phong TCHC, Phong TCKT giam sat
viéc thu mua.

KSNK

_

Vao s6 theo doi, béo cao theo quy dinh
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o WNOE Tay QT: KSNK

&5\, QUY TRINH RUA TAY 21
@ THUONG QUY

Tiéu chuin sit dung quy trinh:

- Cin ctr theo Cong van sd: 7517/BYT —Ptr ngay
12/10/2007.

- Céan ctr theo Thong tu 16/2018/TT-BYT ngay

Tiéu chuén dua vao | 20/7/2018 cua BO Y té: Quy dinh vé kiém soat nhiém
khuan trong cac co s& kham bénh, chira bénh.

- Béc si, diéu dudng, y si, ky thuat vién xét nghi¢m, ho

ly.

Tir viét tit:

NV Nhan vién

KSNK Kiém soat nhiém khuin

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muc stra doi hang muc sita doi
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Trach
nhiém

Cac budc thuce
hién

Mo ta/ cac biéu mau

Nhan vién tai cac
khoa/phong

Nhan vién

rua tay

_Trudc va sau khi tiép xtc vai bénh
nhan.

- Trude khi lam tha thuat vo trung.
-Sau khi phoi nhiém véi dich tiét bénh
nhan.

-Sau khi tiép xuc véi bénh nhan.

_Sau khi tiép xuc véi vat dung xung
quanh bénh nhan.

Nhan vién

Cac budc thuc hién

o,

* bwoc I.
- Lam uét ban tay bang nudc sach.
- Thoa xa bdng vao long ban tay.
- Cha sat 2 1ong ban tay vao nhau.
* bwoc 2.
Cha long ban tay nay 1én mu va ké
ngoai cac ngon tay cua ban tay kia va
nguoc lai. * buoc 3:
Cha 2 1ong ban tay vao nhau, miét
manh céc ké trong ngon tay.
*buoc 4.
- Cha mit ngoai cdc ngon tay cia ban
tay nay vao long ban tay kia va nguoc
lai.
* budc 5:
Dung ban tay nay xoay ngon cai cta
ban tay kia va nguoc lai.
* budc 6:
- Xoay cac dau ngén tay nay vao long
ban tay kia va nguoc lai.
- Rira sach tay dudi voi nude chay dén
co tay.
*Luu y:
+ Cac buoc 2, 3, 4, 5 thuc hién 5 lan.
+ Thoi gian thuc hién téi thiéu 30 gidy.

Mang luéi KSNK

Giam sat

A/

Céac khoa/ phong va Khoa KSNK giam
sat viéc thuc hién.

Khoa KSNK

Bao cao

Tong hop, goi thong tin phan hoi, dua ra
giai phap can thiép cac khoa/ phong.




PHIEU GIAM SAT RUA TAY THUONG QUY
Hovatén: ......ccccvvviiiiiiiieeiiiennns

Chacdanh : .......ccooeveiiiiinnnne,
Khoaphong :........cccccevevennnee,

Thue

hién

chua
diy di

Thue
hién
tot

Khong
thuc
hién

Piem

Noi dung thuce hién z
: : : chuan

B1: Lam w6t ban tay bang nuée, 1y xa phong va
cha long ban tay vao nhau.

B2 : Cha long ban tay nay lén mu va k& ngoai cac
ngon tay cua ban tay kia va nguoc lai.

B3 : Cha hai 10ng ban tay vao nhau, miét manh
cac k€ trong ngon tay.

B4 : Cha mit ngoai cac ngon tay cua ban tay nay
vao long ban tay kia.

B5 : Dung ban tay nay xoay ngdn cai ciia ban tay
kia va nguoc lai.

B6 : Xoay cac dau ngon tay nay vao long ban tay
kia va ngugc lai rtra sach tay dudi voi nudce 2
chay dén co tay va lam kho tay.

Tong cong 12

*Luu y:
Thuc hién tot: dat diém chuan
Thuc hién chua day di, dat ¥ s6 diém
Khong thyc hién, khong co diém
*Danh gia : Nguwoi danh gia

Tét: dat 11-12 &
Kha: dat 9-10 d
Trung binh: dat 7-8 d
Kém: dat duoi1 7 d

Ouono
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QUY TRINH GIAO/ NHAN, TIET
KHUAN DUNG CU Y TE

QT: KSNK
22

Tiéu chuin sir dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

co sO0 kham bénh, chira bénh.

- Can ctr theo Thong tu 16/2018/TT-BYT ngay 20/7/2018
cua BO Y té: Quy dinh vé kiém soat nhieém khuan trong cac

- Céc dung cu y té ¢ cac khoa 1am sang va can 1am sang.

Tiéu chuan loai trir Bénh an ngoai tra

Tir viét tit:

NV Nhan vién
KSNK Kiém soat nhiém khuin
bD Diéu dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (finh trang siva doi so véi bén triede do)

Trang

Hang muc stra doi

Tém tat ndi dung hang
muc stra do1
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Tréach
nhiém

Cac buée thuc hién

Mo ta/ cac bi€u mau

KSNK

Nhén dung cu
v té

Nhan vién td tiét khuan nhan dung cu da
su dung duoc lam sach tir cac khoa Iam
sang va can lam sang vao luc 8gio trong
nhitng ngay hanh chanh.

NV- KSNK
dugc phan cong

\/

Kiém tra

LT tiét khuan kiém tra sb luong
-Dan chi thi mau trén dung cu

KSNK

Hép dung cu

-Kiém tra nguon dién, kiém tra 16ng hap,
ctra may, chuan bi d6 hap.

-M¢ nap cho y dung cu vao, dong kin
cua lai.

- Bat CB ngudn dién, moé CB may hip
bam nat bAm nut nguon. Sau d6 chon
chuong trinh hap tir P1 dén P9:

- Chon P6: hép gon, gac (thoi gian
khoang 1 gio 30 phut).

- Chon P9: hip dung cu inox (thoi gian
khoang 1 gio 45 phut).

- Bam nit ngudn trén man hinh cam tng
(kiém tra dam bao nut ngudn sang dén
va P6 hoic P9 sang dén) may bat dau
hap.

- Két thuc chuong trinh man hinh hién
thi END, tit CB nguon dién va CB may.
M0 nip dé thoat hoi khoang 15 phut

- Ly dung cu hép ra ngoai, cho vao ti y
dung cu bao quan va cap phat

Luru y: Hang tuan bam niit xa nuwée mot
lan khi hét nwée bam nit tdt mdy.

NV-KSNK/BD

Giaoy cu

-Nhan vién to tiét khuan Khoa Kiém
soat nhiém khuan giao dung cu da duoc
tiét khuan,

- Piéu dudng céc khoa lam sang, can
[&m sang nhan dung cu khoang 15gio
hang ngay.

+ Kiém tra han dung va bang chi thi
mau.

+ Ky s giao nhan

KSNK

KSNK bao c4o dinh ky theo quy dinh
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PHIEU GIAO NHAN DUNG CU

KHOA:....cciiiiiiiiiiiiiiniininans
R DPON VI . .
STT TEN DUNG CU . SO LUQNG | GHI CHU
TINH
1
2
3
4
5
6
Tong cong:............. Khoan
Ngay ....... thang...... nam .........
Nguoi giao Nguwoi nhan Ky nhén giao du dung cu
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KIEM TRA, GIAM SAT CONG TAC
KIEM SOAT NHIEM KHUAN

< QT: KSNK
QUY TRINH 23

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Can ctr theo Thong tu 16/2018/TT-BYT ngay 20/7/2018
ciia Bo Y té: Quy dinh vé kiém soat nhiém khuan trong céac
co s& kham bénh, chira bénh.

- Can ctr theo Thong tu 58/2015/TTLT-BYT-BTNMT ngay
31/12/2015 ctia BO Y té va Bo TN&MT: Quy dinh vé quan
ly chat thai y té

- Khoa Lam sang va Can lam sang

Hinh thuc

- Kiém tra, giam sat dinh ky []

- Kiém tra, giam sat dot xuat [

Tir viét tit:

KSNK

Kiém soat nhiém khuan

BGD

Ban giam doc

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang

Tom tat ndi dung

Hang muc stra doi N
hang muc stra doi
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Trach
nhiém

Cac buéc thue hién

Mo ta/ cac bi€u mau

KSNK

Xac dinh nhu
cau

Xac dinh nhu cau cong viéc cua viéc
kiém tra, giam sat:

+ Lap Ké hoach kiém tra, giam sat
(dinh ky, dot xuat)

+ X4y dung phiéu kiém tra, giam sét

BGD

!

- Trinh Hoi ddng KSNK phé duyét ké
hoach.

- Gui ké hoach d4 trinh ky vé cac
khoa/phong.

KSNK

Tap huan

- KSNK Tép huan Mang ludi KSNK.
- Phé bién ké hoach, kiém tra, giam
sat.

- Lén lich kiém tra giam sat ( ddi véi
kiém tra dinh ky).

KSNK/mang
ludi KSNK

\%

ki€m tra, gidm sat

- Khoa KSNK, Mang luéi KSNK thyc
hién kiém tra giam sat theo lich kiém
ra giam sét (doi véi kiém tra dinh ky)
hoic Kiém tra giac sat dot Xuat.

- Kiém tra danh gia dua trén phiéu
kiém tra da dugc xay dung va phé
duyét.

KSNK

Béo cao

Tong két va phan hoi két qua, dua ra
cac bién phap can thiép.
Bao céo theo quy dinh
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Phu luc 1

PHIEU KIEM TRA
CONG TAC KIEM SOAT NHIEM KHUAN
KN0&, PRONE: . ...
NEAY KICIN Ta. ..o
Thanh phan KIBM trar ........ii e

Pia diém
dwoc ki€ém tra
(Khoanh tron)

Noi dung kiém tra

Tiéu chi danh gia
(Khoanh tron vao ngi dung phat
hién duoc)

DPiém
(tr 0-2 d)

1. Budng nhan

a.Sach, gon gang,
ngan nap

1. C6 vét ban hodc chit thai &
san nha.

2.Quan 4o, gidy dép, tai liéu dé
10n x0n.

3. Phuong tién v¢ sinh tay bui
ban.

b. C6 thung/ tui
chtra chat thai sinh

1. Khdng c6 thung/ tui.
2.Thung tai khong dung/ khong

Vién N . | dat tiéu chuan.
hoat I phanloai | 3"54 144 thai qua diy hodc phan
uns loai khong dlng.
1. Khong c6 xa phong/con khir
khuan tay. .
. .~ | 2.Binh luu gitr xa phong/con khir
¢ CoApl‘luong ten khuan tay khong c6 tén/ hét han
v€ sinh tay \
su dung.
3.Khong co/ thiéu phuong tién
khéc cho v¢ sinh tay.
1. C6 vét ban hogc chét thai &
a.Sach, gon gang, | san nha hodc céc ti1, ban ghé
ngan nap phuong tién vé sinh tay buyi ban.
2.Bénh 4n, gidy to 16n xon.
3. Bién hudng dan cii rach, ban.
5 b. Co thung/tui 1.Khéng c6 thung/tai
2Khuhanh 1 e chét thai sinh | 2. Thing/tai khong ding.
chanh hoat va phan loai | 3.Dé chét thai qua day hodc phan

ding

loai khong ding

c. ¢ phuong tién
v¢ sinh tay

1. Khong c6 xa phong/con khir
khuan tay.

2.Binh luu giir xa phong/con khtr
khuan tay khong c6 tén/ hét han
su dung.

3.Khong co/ thiéu phuong tién
khéc cho v¢ sinh tay.

3. Budng dung
dung cu vo
khuan (thong

a.Lam sach dung
cu

1.Dung cu ban dé trén mat xe
tiéem

2.Chau ngam dung cu khong
dung, hoa chat khong con han sir
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tiéu, thay
biang, bo tiéu

dung. ’
3.Khong co/thiéu phuong tién

phéu) lam sach.
1. Dung cu khong dé trong hop,
n 1 bao goi
]?l'é{fgugnl u’c?lagﬁ 2.Hop/bao gbi khong con
C{ié t khﬁéi Khir nguyén ven hodc hét han st
i | dane q
3.Dung cu khong d¢ trong tu,
ngan riéng
1.C6 vét ban, bui
\ . 2.Phuong ti¢n, dung cu, thudc dé
IZﬁ:CEIﬁr? Vcau 16n xg}n, khong theo qui dinh
: HNE € 3.Chat thai khong phén loai ngay
dé trén mat san xe ti€ém
4 Xe tiem b.C6 di thing/tti 1.Khong co/ thiu thung tai
' X c-hé ¢ théi va phan 2.Thung/tii khong dat ti€u chuan
thuoc loai dﬁng 3.Dé chat thai qué day hodc phan

loai khong dliing

c.Co phuong tién
v¢€ sinh tay

1.Khong co con vé sinh tay
2.C6 binh con nhung hét han
dung

3.Binh con khong gan ¢ dinh
hodc 6 bui ban

5.Budng bénh
(kiém tra bat
ky 1 budng
bénh)

a.Sach, gon gang,
ngan nap

1. C6 vét ban hoic chit thai &
san nha.

2.Quan 4o, d6 dung ca nhan cia
bénh nhan/nguoi nha dé 16n xon.
3. Ngudi nha nam, ngdi trén
giuong bénh.

b. Nguoi bénh méc
quan 4o dung qui
dinh

-C6 nguoi bénh khong mac quan
40 bénh vién.

c. Co du thung/ thi
chat thai va phan

1. Khéng c¢6 thung/ tai.
2.Thung t0i khong dung/ khong
dat tiéu chuan.

loai diing 3.Dé chit thai qua day hoic
khong ding noi qui dinh.
1.Khéng c6 xa phong/ con khir
khuén tay
d.Co phuong tién | 2.C6 binh con nhung hét han

v¢€ sinh tay

ding o
3.Binh c6n khong gan ¢6 dinh
hoac bui ban

e.Quan ly do vai

1.Giuong bénh khong duogc trai
ga hodc chiéu
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2.Dd bénh nhan do, nhau nat.

f.B& mit xung
quanh bénh nhan

1. Co vét ban, bui bam trén san
nha.

2. Co nude dong hodc ban tran ra
san nha.

3. C6 mui khoé chiu

6.Khu vé sinh

a.Sach, gon gang,
ngan nap

1. San nha uot tron.

2.San nha qua ban hodc c¢6 chat
thai ¢ san nha.

3.C6 mui hoi

1. Khéng c¢6 thung/ tai.

(‘klem tfa batA b: co tAhung( tlf” 2.Thung tai khong dung/ khong
ky 1 budng vé | chira chat thai smh dat tieu chuin,
sinh) hoat s gﬁ‘an l0ai | 3"H& chat thai qua ddy hodc phan
g loai khong dung.
c. c6 phuone tién 1. Khong c6 bon ria tay.
- €O PILons He 2. C6 bon nhung khong sach sé&,
v€ sinh tay gt
bui ban.
1. Trudc khi tiép xtic bénh nhan.
2. Trudc khi lam tha thuat vo
trung .
a. Thoi diém rira | 3+ Sau khi phoi nhiém véi dich
tay thuong qui (hoi | ¢ benh nhan.
1 nhan vién) ,
4. Sau khi tiép xuc vdi bénh.
5. Sau khi tiép xtic voi vat dung
7.Thyc hanh xung quanh bénh nhan
fuatay va 1. kham bénh
mang gang 2.Cho in
(Kiémtra 3 3.L4y mach, nhiét do, huyét ap

nhan vién bt

ky, moi nhan

Vvién mot noi
dung)

b.Thoi diém sir
dung gang (hoi 1
nhan vién)

4.Thay d6 vai cho bénh nhan
5.Tiém thudc, truyén dich
6.Viét ho so bénh an, viét phiéu
xét nghiém

7.Di tir budng bénh nay sang
budng bénh khéc, tir khoa nay
sang khoa khac

c. Ky thuat rtra tay
thuong qui (yéu
cau 1 nhan vién vé
sinh tay)

1.Lam udt ban tay bang nudc,
1y xa phong va cha long ban tay
vao nhau.

2.Cha long ban tay nay I1én mu
va k€ ngoai cac ngon tay cua ban
tay kia va nguoc lai.

3.Cha hai long ban tay vao nhau,
miét manh cac k& trong ngén
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tay.

4. Cha mdt ngoai cac ngon tay
cua ban tay nay vao long ban tay
kia.

5. Dung ban tay nay xoay ngén
cai cua ban tay kia va nguoc lai.
6. Xoay cac dau ngodn tay ndy
vao long ban tay kia va nguoc lai
rua sach tay dudi voi nude chay
dén cd tay va 1am kho tay.

+ 0 diém: Khong lam
+ 1 diém: C6 lam nhung chua dat yéu ciu
+ 2 diém: 1am dat yéu cau
TONG AEM 01 AA. . ....e et

Pai dién khoa phong dwoc kiém tra Poan kiém tra
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BIEN BAN KIEM TRA

1.Theoi gian:

Phu luc 2

Pai dién khoa phong dwoc kiém tra
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GWET,, 5 QT: KSNK
7, VAN HANH MAY GIAT CONG
\ NGHIEP (34 KG)

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Cén ctr theo Thong tw 16/2018/TT-BYT ngay
20/77/2018 ciia Bo Y té: Quy dinh vé kiém soat nhiém
khuan trong cac co s¢ kham b¢nh, chita bénh.

- T4t ca dd vai phét sinh tai céc khoa 1am sang va can

lam sang.
Tir viét tit:
NV Nhan vién
KSNK Kiém soat nhiém khuin
PbD

Piéu dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang

Hang muc stra doi

Toém tat ndi dung
hang muc stra doi
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Luu do thue hién:

NV t6 may git
Kiém tra ngué)p dién, ki‘ém tra Cho dd can siy vao 16ng khdi lugng
dong ho ap suat (kim nam vi tri | — | khoang 1/3 long say (22kg), cho d6 da
s0 0), kiém tra long giat. giat sach vao may, sau do dong kin ctra
may giat.

Biat CB nguon dién, bam nut biéu
tugng hinh tron (OPERATION),
chon chuong trinh giat mac dinh trén
may tir P1 d&én P10 chon STRAR.
- Chon P9: giit quan 40, mung, khin
(khoang 1 gid 20).

- Chon P8: Giit chan mém, man
(khoang 1 gio 30).

Két thuc chuong trinh gidt man hinh
hién thi vé s6 00, tit nguén may bang
cach 4n nit DONE. Tit CB ngudn

dién khoa van cip nudc cho may.
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WO TAy, < QT: KSNK
& “%, . QUY TRINH 25
@ VAN HANH MAY GIAT CONG

NGHIEP (36KG)

Tiéu chuin sir dung quy trinh:

- Céan ctr theo Thong tu 16/2018/TT-BYT ngay 20/7/2018
cua B0 Y té&: Quy dinh vé kiém soat nhiém khuan trong
Tiéu chuin dua vao | cac co s& kham bénh, chira bénh.

-T4t ca do vai phat sinh tai cac khoa 1am sang va can 1am
sang

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

. 2R Tom tat ndi dung
Trang Hang muc stra d61 hang muc sita doi
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Luwu @6 thye hién:

Nhan vién t6 may giit

Kiém tra nguon di¢n, mo
van khoa ngudén nudc cap
cho may, kiém tra 1ong giat.

Cho quén 4o do can giit vao 10ng giit
+ xa phong (25kg = 500gram)

y

Bat CB nguon dién, khoi dong
may,chon chuong trinh giat méc
dinh trén may tir chwong trinh 1 dén
9 va chon STAR.

- Thong thwong chon sb 4.

Két thic man hinh hién thi s 00
tat CB nguon dién cho may va

khoéa cac van nudc cap cho may
lai.
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40 V,‘!‘-QE' Thny Yy
& §2

QUY TRINH VAN HANH MAY SAY
CONG NGHIEP

QT: KSNK
26

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuén dua vao | cac co sé kham bénh, chira bénh.

sang

- Céan ctr theo Thong tu 16/2018/TT-BYT ngay 20/7/2018
cua B0 Y té: Quy dinh vé kiém soat nhiém khuan trong

-T4t ca do vai phat sinh tai cac khoa 1am sang va can 1am

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang

Hang muc stra d61

Tém tat ndi dung
hang muc stra doi
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Luu do thue hién:

Nhan vién t6 may giat

/

Kiém tra ngudn dién, kiém tra Choq do can ‘Aséy \iéo long khoi lugn%
16ng shy, ctra méy, chuén bi khoang 1/3 long say (22kg), cho do da

do say.

giat sach vao may, sau d6 dong kin ctra
may say

Bat CB nguon dién chon chuong trinh
sdy mic dinh trén may P1 dén P10
chon STRAR

-Chon P1: Thoi gian sdy trung binh
(60 phut).

- Chon P2 — P9: Thoi gian say thap
(40 phuat).

- Chon P10:Thoi gian sy cao.

/

Két thuc chuong trinh gidt man
hinh hién thi vé so 00, tat nguon
may bang cach an nut mau dé.
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4G *“QE Thny Ty,

QT: KHOA KHAM

COBHYT

”’@" QUY TRINH KHAM CHUA BENH 27

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

-Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 ciia Bo Y té.

-Luat kham chira bénh s6 40/2009/QH12 do Quéc hoi nudce
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/2009.

-Thong tu S6: 14/2014/TT-BYT do Bd Y té ban hanh ngay
14/04/2014.

- Luat s6 25/2008/QH12 cua Qudc hoi : Luat Bao Hiém Y

Té ngay 14 thang 11 ndm 2008

Tir viét tit:

CMND Chting minh nhan dan PD Piéu dudng
CLS Céan lam sang HSCC Hb stic cap ciru
DHST Dau hiéu sinh ton GCT Gidy chuyén tuyén

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Trang

Tom tat ndi dung

Hang muc stra d61 S ¥
hang muc stra doi
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Tréach
nhiém

Céc buée thuc hién

Mo ta/ cac biéu mau

BN

Lay sb thir
tu kham

BN/than nhan lay sé tht tu/uu tién
tai ban huéng dan, doi quay tiép
nhan goi theo sb thir tur >Xuit trinh
thé¢ BHYT ban goc glay CMND;
Gidy chuyén tuyén/gidy hen; sb
kham bénbh.

bD

Tiép nhan

|

Bo6 phan nhan bénh kiém tra théng tin
-Nhap may dang ky
-Phéan loai bénh

K& toan

Quay thu vién phi

- Tiép nhan phiéu dang ky
- Check may, ‘ , ‘
-In hoa don, thu tién (néu kham yéu cau).

BN

v

Phong kham

-Dén phong kham theo quy dinh trén phiéu
dang ky

- Nop s6 kham bénh vao rd doi goi tén vao
theo th(r tu vao kham.

BS

Bs kham bénh

*Khong chi dinh CLS
- Khong Chi dinh nhép vién: Bac si ké toa,
in bang ké.
- Chi dinh nhéap vién:
+ Béc si: 1ap phiéu kham vao vién.
+ PD: Huéng din ngudi nha lam cam két
nhap vién, cac thu thuc nhap vién, dong
tién tam ung, cap nhat DHST, léy s6 bénh
an. Huéng dan gia dinh dong tam ung
theo hudng dan tai quay thu vién phi.
P>Nhdp vién cdp ciru: PD Chuyén va ban
giao bénh nhan cho khoa Hscc.
PNhdp vién khéng phdi cdp ciru
PD Chuyén va ban giao bénh nhan cho
khoa /(khu) theo y 1énh BS.
* Chi dinh chuyén tuyén: 1ap GCT, in
bang ké, GCT. PD: vao s chuyén tuyén,
trinh ky, dong ddu = hudng dan sir dung
GCT va tra cho nguoi bénh.
“Cé chi dinh CLS: BN dén phong CLS dé
duoc thuc hién cac CLS duoc chi dinh
—>sau d6 cam két qua quay lai phong kham
ban dau.

KEé toan

Quay vién phi

- Bénh nhan ky tén xac nhan trén bang ké,
nop qUay thu vién phi.
- Ké toan kiém tra, ky tén, check may.
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Duoc

S1

ngudi bénh.

L Soan thudc.

- Huéng dan st dung thude.
L Ban giao thudc.

Quay thubc
BHYT

-Tiép nhan toa thudc c6 ky xac nhan cua

Bing kiém lwong gid thwe hién quy trinh khdm bénh BHYT

St Thgng
i Noi dung diem
0|12
1|— Nhan vién hwéng din huéng dan thu tuc kham va phat s thi ty.
2| - Piéu dudng tiép don ngudi bénh thin thién, nhiét tinh.
3~ Diéu dudng tiép nhan kiém tra thong tin nguoi bénh chinh xac, day du
Kiém tra thu tuc BHYT (BHYT, CMND, GCT) néu c6.
al™ DPDTN nhefqg may, h}ré’ng‘dﬁn bénh nhan thanh ,toén vién phi (néu c0), sau
dé hudng dan BN dén buong kham ghi trén phiéu thir tu.
5~ PD ngoi phong kham hudng defm bénh nhén ngoi chd dén luot kham theo
thir tu. DD lay DHST ghi vao s6 BN, chuan bi HSBA ngoai tri (n€u c¢9).
— Béc si kham 1am sang, ghi chép thong tin vé tinh trang bénh, chan doan so
6| bd bénh. Chi dinh cén 1am sang (dién ndo, dién tim, si€u am, xét nghiém
va in phiéu chi dinh.
7|— BD chi dan nguoi bénh x4c nhan vién phi va dén dia diém lam CLS.
8|— K¥ thuat vién lam can 1am sang nhan phiéu chi dinh tir nguo1 bénh.
9|— KTV huéng din ngudi bénh chuan bi va phdi hop thuc hién ki thuat.
10~ KTV tra két qua cén lam sang, kem phim, anh (néu c0) cho ngudi bénh,
KTV hudéng dan nguoi bénh trd lai phong khdm ban dau
— Bac sy xem két qua, chan doén va chi dinh diéu tri (cép toa ve, nhap vién,
11 chuyen tuyen) lam/ghi HSBA ngoai tra.
o Cap toa vé: BS in toa thudc, bang ké, DD hudng dan bénh nhan ky tén
ndp phong thu vién phi .
~ DD huéng dﬁn bénh nhan tha tuc cho 1an kham bénh sau.
12|— BD DD cép sb bénh an ngoai tri ghi va vao sd kham (néu co), sip xép
HSBA ngoai tru da lay vao ti hd so theo thit tu, ngin nip.
13~ Ké toan vién phi kiém tra ndi dung, xac nhan vién phi, thu t@én (néu co) va
ky tén xdc nhédn, huéng dan bénh nhan dén noi cap phat thudc.
14~ Nhén vién duoc kiém tra don thudc, soan thudc, ban giao va hudng dan s
dung thuoc cho bénh nhan.
15/— Bénh nhan kiém tra thudc va ra vé.

Tong cong:

Tong s6 diém dat dwoc:
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Bing kiém lwong gid thwe hién nhdp vién BHYT

Stt

Noi dung

Thang
diem

— Béac si lap phiéu kham vao vién cho bénh nhan, chi dinh nhap vién trén
may.

— DPiéu dudng hudng dan bénh nhan lam cam két nhap vién, tu van céc thu
tuc can thiét khi nhap vién.

— PD huéng din khi nhip vién:

o Phai c6 nguoi nha ¢ lai nudi, khi nao bénh on dinh BS cho glri cham séc
méi goi bénh va ve.

o Pinh ky hang tuan phai 1én thanh toan vién phi hodc theo huéng dan cua
DD hanh chanh khoa noi nhan.

o Thong bao trudc sé tién dong tam tng vién phi.

o Huéng din nguoi nha xem ki ban cam két vi BV khi nhap vién roi ky
tén.

o Hudng dan chi phi nguoi nha c6 thé phai chi tra trong 1 thang (giuong,
CS, thude, an ...)(c6 con sd phong doén)

o Photo BHYT va CMND (2 ban) bam kém hd so.

o Mirc huéng BHYT khi nhap vién véi timg trudng hop cu thé.

o Bo sung s6 ho khau v.v trong thoi gian nhap vién (trong truong hop dat
biét bd sung thém mat sb gidy to khic).

— DD huoéng dan bénh nhan di déng tién tam vién ph1 Trong truong hop, BN
khong du tién dong tam tng thi DD PK hudng dan bénh nhan viét phiéu
cam két ng mot phan tién tam ‘ung (nguoi nha lam cam két, DD dan nguoi
nha trinh cam két voi BGD néu trong gio hanh chanh, trinh lanh dao truc
néu khong c6 BGD = ky duyét cho BN ng tam tng).

— DD cap nhat DHST, can nang, chiéu cao vao phiéu kham vao vién. BD
thong bao cho khoa noi nhan ngudi bénh dugc biét trudc d€ chuan bi dicu
kién phuc vu.

— DD lay sb bénh an, chuyén khoa khi nguoi bénh déng tam g xong.

—PD ky s6 ban giao va ban giao nguoi bénh (néu vi 1y do nao do6, khoa
khong nhan thi yéu cau DD noi nhan ghi 1y do, ky tén rdi dan Bn quay lai
phong kham xin y kién bac si).

— Ban giao hd so gdbm phiéu kham vao vién, gidy cam két, gidy chuyén tuyén,
bién lai tam ing, 2 ban photo th¢ BHYT, CMND. Céc giéy to khac do bD
hanh chanh noi nhan huéng dan.

Tong cong:

Tong s6 diém dat dworc:
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Bing kiém lwong gid thuc hién chuyén tuyén BHYT

Thang
Stt Noi dung diém
0/1(2
— Sau khi thuc hién quy trinh kham, BS ¢6 chi dinh chuyén tuyén.
11™ Bac si 1ap phiéu chi dinh chuyén tuyén trén mdy, in gidy chuyén tuyén va
bang k¢, ky tén.
5|~ DD bam gidy chuyén tuyén (GCT) tuyén dudi vao bang ké, huéng dan
bénh nhan ky ghi rd ho té€n, ndp phong thu vién phi.
3|~ PD ghimay té vao s6 ho so trén goc phai GCT, trinh BGD ky tén, ndp
phong t6 churc hanh chdnh vao s6 chuyén tuyén, dong dau bénh vién.
— PD kiém tra lai GCT dang trd cho nguoi bénh, hudng dan bénh nhan
4| thoi gian st dung cia GCT méi cho dé bénh nhan tranh thu di kham.

(GCT phai c6 di1 03 s6: GCT, s6 ho so va vao so chuyén tuyén s6 miy)

Tong cong:

Tong s6 diém dat dworc:
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<05 T, QT: KHOA KHAM
& TN QUY TRINH KHAM CHUA BENH 28
KHONG CO BHYT, KHAM
THEO YEU CAU

Tiéu chuin st dung quy trinh:

-Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.

-Luat kham chira bénh s6 40/2009/QH12 do Quéc hoi nudce
Tiéu chuin dua vao |[Cong hoa x& hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay

04/12/2009.
-Thong tu S6: 14/2014/TT-BYT do Bo Y té ban hanh ngay
14/04/2014.
Tir viét tit:
BS Bac si PD Diéu dudng
CLS Can lam sang HSCC HO strc cap ciu
DHST Dau hiéu sinh ton GCT Gidy chuyén tuyén
BN Bénh nhéan BHYT | Baohiémy té

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Trach

N Cac buére thue hién M6 ta/ cac biéu mau
nhi¢ém

BN/than nhan lay s tha tu/uu tién tai ban
BN @ huéng din, doi quiy tiép nhan goi theo s6

thir ty = Xuat trinh s6 kham bénh.

v B6 phan nhan bénh kiém tra théng tin
bD Tiép nhén - Nhap may dang ky
/ -Phéan loai bénh
\' /4 14
, - Tieép nhan phic¢u dang ky
Ke toan Quay thu vién phi - Check may, in hoa don
- Thu tién
v -Dén phong kham theo quy dinh trén phiéu
BN . ) dang ky
Phong kham - Nop s6 kham bénh vao rd doi goi tén vao

, theo thir tw vao kham.

*Khong chi dinh CLS
- Khong chi dinh nhép vién: ké toa mua
thudc/ toa mién phi.
- Chi dinh nhép vién:
+ Bac si: 1ap phiéu khdm vao vién.
+ PD: Huéng dan ngudi nha 1am cam két
nhap vién, cac thua thuc nhap Vlel’l dong
tién tam tng, cap nhat DHST, liy sb bénh
an. Huéng dan gia dinh déng tam tng
theo hudng dan tai quiy thu vién phi.
>Nhdp vién cdp ciru: DD Chuyén va ban
BS Bs kham bénh giao bénh nhan cho khoa Hscc.
PNhdp vién khong phdi cap ciiu
PD Chuyén va ban giao bénh nhan cho
khoa /(khu) theo y 1énh BS.
* Chi dinh chuyén tuyén: - 1ap GCT, in
bang ké, GCT. PD: vio sd chuyen tuyén,
trinh ky, dong ddu = huéng dan st dung
GCT va tra cho nguoi bénh.
*Cé chi dinh CLS: BN dén phong CLS dé
duoc thuc hién cac CLS duoc chi dinh
>sau d6 cam két qua quay lai phong kham
ban dau.

-Tiép nhan toa thudc mua (néu toa thudc
Quiy thubc cap mién phi nop tai quay thuoc BHYT).

- Soan thuoc.

L Huéng dan st dung thude.

- Ban giao thudc.

Duoc s1
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Bing kiém lwong gid thuwe hién quy trinh khdm bénh khong BHYT

Thang
Stt Noi dung diém
0|12
1 |- Nhén vién hwéng din hudng din tha tuc khdm va phat sé thi ty.
2 |- Diéu dudng tiép don nguoi bénh than thién, nhiét tinh.
30" Piéu dudng tiép nhin kiém tra thong tin ngudi bénh chinh xé4c, day
du. .
4l DPDTN qhép mé}f, hu:('g’ng dan bénh nhan tha}nh toan vién phi,w sau do
hudéng dan BN dén buong kham ghi trén phi€u thir tu = ndp s0.
— DD ngdi phong kham hudéng din bénh nhan ngdi chd dén lugt kham
5| theo thir ty. DD ldy DHST ghi véo s6 BN, chuan bi HSBA ngoai tra
(néu co).
— Bac si: kham, ghi chép thong tin vé tinh trang bénh, chan doan so bd
6| bénh. Chi dinh can lam sang (dién ndo, dién tim, siéu am, xét nghiém)
va in phiéu chi dinh (néu c6).
7 |- BD chi din nguoi bénh x4c nhan vién phi va dén dja diém lam CLS.
8 | — K¥ thuat vién lam can 1am sang nhan phiéu chi dinh tir nguoi bénh.
9 |- KTV huéng dan nguoi bénh chuan bi va phdi hop thuc hién k¥ thuat.
10/™ KTV tra két qua can lam sang, kém phim, anh (néu co) cho nguoi
bénh. KTV hudng dan ngudi bénh trd lai phong kham ban dau
— Bac sy xem két qua, chan doan va chi dinh diéu trj (cap toa vé, nhap
vién, chuyen tuyén), ghi HSBA ngoai tri.
11| © Cép toa vé: BS in toa thuc, DD hudng dan bénh nhan ky tén (néu
c6), hudng dan bénh nhan ndp toa thude tai quay cap/ban thudc.
o Nhap vién: thuc hién theo bang kiém nhap vién.
o Chuyén tuyén thuc hién theo bang kiém chuyén tuyén.
19|~ bD bD cap sd bénh an ngoai tra ghi va vao s6 kham (neu c6), sap
xép HSBA ngoai tra di 1y vao ti hd so theo thit tu, ngin nip.
13/~ N~han vién duoc, kiém tra don thudc, soan thudc, ban giao va hudng
dan st dyung thuéc cho bénh nhan.
14|— Bénh nhan kiém tra thudc va ra vé.
Tong cong:
Tong sé diém dat dwoc:
Bdng kiém luong gia thuc hién nhdp vién khong BHYT
Thang
Stt N¢i dung diém
012

— Béc si 1ap phiéu kham vao vién cho bénh nhan, chi dinh nhap vién
trén may.

2|~ Diéu dudng huéng din bénh nhan lam cam két nhap vién, tu van cac
thu tuc can thiét khi nhap vién.

3 |- PD hwéng din khi nhip vién:
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o Phai c6 ngudi nha § lai nudi, khi nao bénh 6n dinh BS cho gui cham
soc moi goi bénh va vé.

o Dinh ky hang tudn phai 1én thanh toan vién phi hodc theo hudng dan
cua DD hanh chanh khoa noi nhan.

o Thong bao trudc sé tién dong tam tng vién phi.

o Huéng dan nguoi nha xem ky ban cam két véi BV khi nhap vién roi
ky tén.

o Huéng dan chi phi ngudi nha co thé phai chi tra trong 1 thang
(giwdng, CS, thude, an ...)(co con sd phong dodn)

o Photo CMND (2 ban) bam kém ho so.

o Mirc huéng BHYT trai tuyén khi nhap vién.

o B6 sung s6 ho khau v.v trong thoi gian nhap vién (trong truong hop
dit biét bo sung thém mot s6 gidy to khéc).

— PD huéng dan bénh nhan di dong tién tam vién phi. Trong truong
hop, BN khong du tién dong tam tng vién phi thi DD hudng dan bénh
nhan viét phleu cam két ng mot phan tién tam ung (nguoi nha lam
cam két, PD dan nguoi nha trinh cam két vdi BGD néu trong gio
hanh chanh, trinh 1anh dao truc néu khong c6 BGD = ky duyét cho
BN no tam ung).

— DD cép nhat DHST, can nang, chiéu cao vao phiéu kham vao vién.
PD thong bao cho khoa noi nhan nguoi bénh duoc biét trudc dé
chuan bi di€u kién phuc vu.

- bD léy s6 bénh 4n, chuyén khoa khi nguoi bénh dong tam rng xong.

— PD ky s6 ban giao va ban giao ngudi bénh (néu vi Iy do nao do, khoa
khong nhan thi yéu cau PD noi nhan ghi 1y do, ky tén rdi dan Bn quay
lai phong kham xin y kién bac si).

— Ban giao hd so gém phiéu kham vao vién, giéy cam két, bién lai tam
ng, 2 ban photo CMND. Céac gidy to khac do PD hanh chanh noi
nhan hudng dan.

Tong cong:

Tong s6 diém dat dworc:

Bing kiém lwong gid thwe hién chuyén tuyén KHBHYT

(GCT phai c6 di 03 s6: GCT, s6 hd so va vao s6 chuyén tuyén s6 miy)

Thang
Stt Noi dung diém
0/1]2
— Sau khi thyc hién quy trinh kham, BS ¢6 chi dinh chuyén tuyén.
11™ Béc si 1ap phiéu chi dinh chuyén tuyén trén mdy, in gidy chuyén tuyén
va bang ké, ky tén.
»|~PD bam gidy chuyén tuyén (GCT) tuyén dudi vao bang ké, huéng dan
bénh nhan ky ghi rd ho té€n, ndp phong thu vién phi.
3|~ bD ghimay té vao s6 ho so trén gbe phai GCT, trinh BGD ky tén, nop
phong t6 chirc hanh chanh vao s6 chuyén tuyén, dong dau bénh vién.
— PD kiém tra lai GCT dung tra cho ngudi bénh, hudng dan bénh nhan
4| thoi gian str dung cia GCT mdi cho dé bénh nhén tranh tha di kham.

Tong cong:
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QT: KHOA KHAM

l\}ve *“QE Ay Vay

‘ah K ) ) . i 29
Y( QUY TRINH TIEP PON NGUOI BENH

Tiéu chuin st dung quy trinh:

-Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia B Y té.

Tiéu chuan dua vao FLuat kham chita bénh sé 40/2009/QH12 do Qudc hdi nudce
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (finh trang sita doi so véi ban truwdc do)

Tom tit ndi dung

Trang Hang muc sira doi hang muc sira doi
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Luwu d6 thwe hién:

Tréch
nhiém thuce
hién

Cac budce thue
hi¢n

M6 ta noi dung cong viéc

Bao vé BV

BN/than

nhan dén bv

Cha dong chao hoi, xem gidy to gi6i thiéu (trir
truong hop cip ctiru), mé cong va huéng dan nguoi
bénh, nguoi nha nguoi bénh va khach noi dé xe va
dia diém can dén, vao kham, thim bénh theo gid
quy dinh.

Khoa
kham
bénh/khoa
lam
sang/can
I&m sang

Khu vuc cho

-Khu vuce cho phai sach s€, gon gang, yén tinh.

-Pay du ghé cho bénh nhan ngdi doi.

-Co bang quy trinh kham ngoai trd va kham suc
khoe.

-Co tranh, anh, ap phich cho bénh nhan xem, doc
trong thoi gian cho doi.

!

Phbng
kham/buong
bénh

LHO 1y chuan bi phong khdm sach s&, bao dam
thoang mat vé mua hé, 4m ap vé mua dong.

-PD chuan bi binh phong, ban khdm bénh, ghé
ngoi...

DD chuén bi dﬁy du dung cu cho bac si kham bénh.
DD chuén bi déy du cac loai giéy to, tha tuc hanh
chanh (hd so, bénh 4n, s6 theo ddi, don thudc, gidy
to can thiét).

Nguoi huong
dan

-Co thai 0 quan tdm éan can, niém nd, nhiét tinh,
lich sy, sang sang giiip do nguoi bénh.
-Chua dong don tiép va tra 16i day du cac cau hoi cia
ngudi bénh, ngudi nha nguoi bénh (néu ngoai kha
nang tra 11 thi huéng dan ngudi bénh dén noi c6 thé
tra 101 day du cac thac mic cho nguoi bénh)
-Hudng dan cac thi tuc can thiét khi vao kham bénh
va vao vién, dua ngudi bénh vao khoa diéu tri néu
nguoi bénh khong tu di dugc.

- Ung xtr va n6i diing muc ty theo d6 tudi ctia ngudi
bénh.
-Sap xép chd ngdi cho ngudi bénh ¢ phong doi.
-Mo1 nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh va khach
ngdi dung noi quy dinh.
- Moi ngudi bénh vao kham theo sd thi ty.

BN/than
nhan/khach

Bénh nhan/ngudi nha/khach thyc hién hoan tat
muc dich dén bénh vién.
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Q;ﬂ\.‘!g A 5, QT: KHOA KHAM

s % QUY TRINH KHAM SUC KHOE 30
TAM THAN

Tiéu chuin st dung quy trinh:

-Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QD ngay 19/9/1997 ciia Bo Y té.

-Luat kham chira bénh s6 40/2009/QH12 do Quéc hoi nudce
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
Tiéu chuan dwa vao 04/12/20009.

-Thong tu 14/2013/TT-BYT ngay 06/5/2013 cua Bo Y té
vé viéc hudng dan kham sire khoe.

-Quyét dinh 4240/SYT-NVY vé viéc khdm stc khoe cua
So y té Tién Giang ngay 08/12/2015.

Tir viét tit:

BS Bac st CLS Cén lam sang

bD Piéu dudng PKHTH | Phong K& Hoach Tong Hop

CMND Chtrng minh nhan dan SKTT Stic khoe tAm than

BN Bénh nhan

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (finh trang siva doi so véi ban triwde do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muc sira doi hang muc stra doi

103




Trach nhiém
thuc hién

Cac buéc thue hién

Mo ta nfi dung cong viéc

Nguodi kham
suc khoe

Dang ky kham

Nguoi can kham stc khoe tdm than dén
phong kham y ching 14y sb thi tw/uwu tién
- doi nhan vién phong y chimg goi tiép
nhén theo sb thu ty.

DD tai phong
SKTT

l

Tiép nhan hé so

l

- Tiép nhan ban photo gidy CMND/ho chiéu
d6i v6i kham dang ky kham tién hon nhan,
kham lap di chuc.

- Gidy gi6i thiéu (néu c0), xac nhan cua dia
phuong. Cac gidy to diéu tri bénh trudc do
(néu co).

- Hinh 4 x 6 cm: 03 tam.

- Kiém tra théng tin.

- Nhap may dang ky.

Keé toan

Thu vién phi

-Tiep nhan phicu ding ky. ‘
-Check may; in phiéu thu; thu tien.

Bac s

Phong kham SKTT

- Sau khi dong tién BN/than nhan tro lai
phong khdm y ching.

-Huong dan viét “Phiéu dang ky stc khog
tam than” (BN/ nguoi nha viét).

- DD moi Béc si kham:

+ Néu c6 chi dinh CLS, Céc trac nghiém tam
ly > BN/than nhan tro lai dong tién kham
CLS, c4c tric nghiém tam Iy tai quay thu
vién phi.

> Sau khi dong tién xéng BN dén phong
CLS, phong tam 1y dé dwoc thuc hién cac
CLS , céc trac nghiém tam 1y duoc chi dinh
> cam két qua quay lai phong kham ban
dau.

+ Truong hop khd chan doan moi hoi chan
theo quy trinh hoi chan.(Cac giam dinh
vién/Bac si phong kham).

- Luu y:Bs truc phu trach kham sic khoe tam
than. Bs dn com truc bs khoa kham phy trach
kham SKTT.

bD /KHTH

Tra két qua

LPD phong SKTT danh két qua kham SKTT
theo két luan cua BS >chuyén ho so lén
KHTH kiém tra > KHTH trinh lanh dao ky,
Vao sb cho so.

-Tra két qua lai cho D phong kham SKTT
- Luu hd so.
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Bing kiém lwong gid thwce hién quy trinh khdm sicc khée tim than

Stt

Noi dung

Thang
diém

— Diéu dudng tiép don BN than thién, nhiét tinh.

— Diéu dudng phong y chimg kiém tra thong tin ngudi bénh chinh xac,

day du.

Tiép nhan ho so gom:

o Phai c6 bénh di kham.

o Ban photo CMND hoac hd chiéu hodc s6 hd khau ddi v6i kham
dang ky kham két hon hodc 1ap di chic.

o Gidy gi6i thiéu, xac nhan cua dia phuong hodc/va Hoi dong giam
dinh Y khoa d6i voi cac d6i twong nghi ngd cd biéu hién bat
thudng vé tam than, c6 nhu cau giam dinh kha ning lao dong, xéac
dinh bénh dé huong cac ché d6 chinh sach theo quy dinh hién hanh

o Hinh 4x6: 03 tim

o S0 kham bénh, cac gidy to lién quan bénh da kham.

Huéng dan bénh nhan ghi “Phiéu ding ky kham sirc khoe tm than” .

PD ghi thong tin hanh chanh vao “Phiéu khdm stc khoe tim than”,
nhdp may.

PD hudng dan bénh nhan di dong vién phi kham, trinh bac si dén
khédm so bg chan doan, chi dinh (nhap may) can lam sang, tu van, trac
nghiém tdm ly can thiét.

DPD hudng dan bénh nhan di dong tién va dén noi thyc hién cac can
1am sang, trac nghiém tam ly (n€u co).

Khi c¢6 két qua can 1am sang, trac nghiém tam 1y, PD trinh bac si kham
lai, chan doan xac dinh va cho két luan.

Trong truong hop kho chan doan, bac si kham chi dinh moi hoi chan,
DD phong y ching cam s6 hdi chan moi bac si dén héi chan theo quy
dinh. Sau hdi chan bac si chan doan xac dinh va cho két luan.

10

Béc si nhap may két qua (nhap may: “khong toa”), PD in gidy kham
stc khoée trinh bac si ky tén, sau d6 kep vao ho so géi P. KHTH trinh
Ban Giam doc duyét.

11

DD phong y chimg trinh P. TCHC dong moc sau khi P.KHTH thong
bao co6 két qua duyét ciia Ban Gidm doc.

12

DD moi bénh nhan vao phong dé tra két qua, huéng dan bénh nhan
ki€m tra lai thong tin, ky t€n nhan két qua.

Tong cong:

Tong sé diém dat dwoc:
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Phiéu ding ky kham sirc khoe tAm than

SO'Y TE TIEN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN TAM THAN Pic 1ap — Tu do — Hanh Phic

PHIEU PANG KY KHAM SUC KHOE TAM THAN

A.Thdng tin ca nhan:

Hovatén:...........ooooiiiiiiiiiiiic i Sinhngay: oo
Gioditinh:............... Dantoc: ................. Quéc tich:.....ooooii
Trinh d6 hoc van:............... Ngh& nghi®p:........coouviiiieiiie i,
Pia chi: Sénha:................. PUOINE (AP): e
TO, Khu phé: ..ol Xa, Phuong:..........covviiiiiil.
Quan (huyén): ... Tinh/TP:...ooo
SSCMND: ..o, CAP NGAY: .. .ueeeneen, Tatiooooii
S6 ho chiéu: ................... CAP NGAY:.eevveeeeeeeinnn, Tatioo i
Ho tén nguodi khai:.............ooooi Sinh ngay:..............oooeiii.
DA G
Quan h¢ (vé1 nguoi duge kham stre khoe):........oooooiiiii e,
B.Muc dich kham SKTT (d4nh diu x vio 6 tuong tng).
- Piang ky két hon ]
- Tro cap x4 hoi - Lap di chuc O
- Pé iy quyén [ - Pé di lam H
- Piang ky kinh doanh O - Pé duoc thira ké O
- Pé di hoc ] - Pé duoc giam ho O
- Pé giam dinh kha nang lao dong, xac dinh bénh tat ]
- KA o
T6i xin ding ky kham sirc khoe tdm than va chiu trach nhiém vé ndi dung néu trén./.
Ngay .........thang......... nam 20.......
Ngwoi dang ky
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SO'Y TE TIEN GIANG PHIEU KHAM SUC KHOE TAM THAN
BENH VIEN TAM THAN SO luru trif:. ...

I.Hanh chinh:
1.Ho va tén (In hoa).........

2.Sinh ngay: Ot o oodo  td

3.Gi6i tinh: 1.Nam [ 2.nit O 4 Nghé nghiép:...............

5.DANOC . e e LU 6.Trinh do:..veeeeees o

7Ngoai kidu:...... ............ [0 8.86 dién thoai:..............

9.Dja chi: S6 nha:...... ...... Thon/phd/dudng:...... ..o xa/phuong:.............
Huyén/quan/thi xa:.......................... OO  Tinh/thanh phd:........ooooevie OO
10.Dén kham lac:........ gio.....phut, ngay............. thang........... nam.................
11.Noi gidithi€u:...............ooooiiiill. Chan doan:..............cceevee vevnn.,

Ty dén: O [ Nguoi nha dua dén: [ Cong an doan thé dua dén:
II.Bénh str: (nguoi khai:......... ...l Ném sinh: ......... Quan h¢:............ )

Mach:...... lén/phﬁt; Nhiét do........ oC; Huyét ap:......./....mmHg; Can ndng:.... Kg

dong........ ) e e

2.Céc co quan

Binh Bat M0 ta triéu chirng
thuong | thwong
Tim mach ] [
H6 hap L] I
Tiéu hoa O I I P




Than kinh m L0 | oo
Cac co quan ] [ T
Knac
3.Kham tam than:
Biéu hién chung (van dong, trang phuc,thai dg, tiép b4 (¢} T
N . Binh | Bt NP
No¢i dung kham thwong| thwong Mo ta trieu chung
Y thirc n L0 | et
Dinh hudng lyc ] I
Khi sic va cam xtc ] [ R
Chu y tap trung O [
Tri nhé ] [
Tri nang ] I
Tri gi&c O [ N USSP
Tu duy ] [ R
Hanh vi tac phong O [ PR




5.1.C4c két qua Xt NMIIM:. ... .ooee it
5.2.Két qua cac tric nghidm tAm 1§, ... v,
6.Chan dOAN/KEE TUAM: . ...t
Tién Giang......... gio........ phut, ngay ........ thang........ nam...........
GIAM POC Bic si kham bénh
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CWOE TAny QT KHOA KHAM
e")g‘% - . . . 31
Y QUY TRINH GHI PIEN NAO PO

Tiéu chuin st dung quy trinh:

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.
Tiéu chuén dua vao | Luat kham chira bénh sé 40/2009/QH12 do Quéc hoi nude
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

Tiéu chuén loai trir [Bénh nhan khong hop tac.

Tir viét tit:

BS Bac si
KTV Ky thuat vién
BN Bénh nhan

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Trach nhiém

thue hién Cic budc thyre hién M6 ta ndi dung cong viéce

- BN cam phiéu chi dinh dén phong do ECG
L BN dang diéu tri ndi tra DD cam phiéu chi
dinh va dan BN dén phong do EEG.

- KTV tiép nhan phiéu chi dinh do dién tam
dd tir phong kham, khoa 1am sang

- Huéng dan BN cho;

Tiép nhan

KTV

- Goi vao phong do dién tam dd theo thi tu;
- Thong bao va giai thich cho bénh nhan vé
cach tién hanh thu thuat.

- Sap xép bénh 1én givong do; nam yén mat
nhin vao 1 diém.

- Thir test may trudc khi ghi dién tam do6.
-Boc 10 vung nguc, dung gac lau da nguoi
bénh va boi chat din dién 1én vi tri dit dién
‘ cuc: dat chuyén dao mau; chuyén dao trudc
tim.

KTV Chuén bi

- Bat may, ghi dién tam do.
KTV Po ECG -Tat may, thdo cac dién cuc, lau sach chat
dan dién, mac 4o cho ngudi bénh

Tra KQ phong kham :

L Hudng dan bénh nhan ra ngoai chd két qua;
- Trinh béc si doc két qua (theo lich phan
cong); vao so.
- Kiém tra chinh xac tén, tudi, dia chi, moi
bénh nhan nhan két qua.
-Hudng dan BN mang két qua vé

Tra két qua cho khoa 1am sang
- Hudng dan bénh nhan vé phong bénh;
- Trinh béc si doc két qua (theo lich phan
cong); vao sd
-Tra két qua vé khoa

Tra két qua

BS/IKTV

Vi tri diit dién cwe thim do chuyén dao trude tim:
-V1: khoang lién sudn 4 bén phai, sat bo xuong tic.
-V2: khoang lién sudn 4 bén trai, sat bo xuong uec.
- V3: giao diém giira thang nbi V2 véi V4.
-V4: giao diém cia dudng doc di qua giita xuwong don trai v4i dudng ngang di qua mom
tim (néu khong xac dinh duogc vi tri mom tim thi 14y khoang lién suon 5 trai).
-V5: giao diém cta dudng nach trude véi duong ngang di qua V4.
-V6: giao diém cta dudng nach giira voi dudng ngang di qua V4, V5.
Vi tri dit chuyén dao miu:
-Chuyén dao D1: dién cuc &m & tay phai, dién cuc dwong o tay trai.
-Chuyén dao D2: di¢n cuc am ¢ tay phai, di€n cyc duong ¢ chan tréi.
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-Chuyén dao D3: dién cuc am ¢ tay trai, dién cuc ¢ chan trai.

Chuyén dao don cue cac chi:

-Chuyén dao AVR: dién cuc ¢ co tay phai, thu dién thé & mé phai va day tim.

-Chuyén dao AVL: dién cuc & c0 tay trai, thu dién thé ¢ phia that trai
Chuyén dao AVF: dién cuc & cb chan trai, chuyén dao duy nhat “nhin” thay
duogc thanh sau duéi day tim.
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QT: KHOA KHAM

& *“QE Ty Yty

“'4; . R . R 32
Y( QUY TRINH GHI PIEN NAO bO

Tiéu chuin st dung quy trinh:

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.
Tiéu chuén dua vao | [yat kham chira bénh sé 40/2009/QH12 do Quéc héi nude
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

_ . . Bénh nhan khong hop tac.
Tiéu chuan loai trur

Cac ton thuong khong phai ctia ndo bo.

Tir viét tit:

BS Bac s EEG Dién ndo db
KTV K¥ thuat vién

BN Bénh nhan

bD Diéu dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban triwde do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Trach nhiém
thuc hién

Cac buéc thue hién

Mo ta nfi dung cong viéc

KTV

Tiép nhan

- BN cam phiéu chi dinh dén phong do EEG
- BN dang diéu tri noi trt DD cam phiéu chi
dinh va dan BN dén phong do EEG.

L KTV tiép nhan phiéu chi dinh do dién ndo
dd tir phong kham, khoa 1am sang

- Huémg dan BN cho.

KTV

Chuén bi

- Goi vao phong do dién nao dd theo thir tu;
- Thong bao va giai thich cho bénh nhan vé
cach tién hanh thi thuat.

- Bénh nhdn ngdi thoai mai trén ghé, khong
suy nghi, khong lo lang.

- Bénh nhén phai tat dién thoai di dong, thao
dong ho va bong tai néu co.

- Thir test may trudce khi ghi dién ndo do.

- Mic dién cuc theo vi tri chuén va boi chat
dan dién 1én vi tri dat dién cuc.

KTV

Do EEG

-Bat may, ghi dién ndo theo cac dao trinh
chuan, thoi gian ghi it nhat 20 pht. Trong
qué trinh ghi co thuc hién 1 sd nghiém phap
hoat hoa nhu thé su, nhim mé mét..

T4t may, thao cac dién cuc, lau sach chat
dan dién trén dién cuc va trén da dau bénh
nhan

BS/IKTV

Tra két qua

Tra KQ phong kham :

L Hudng dan bénh nhan ra ngoai chd két qua;
-Trinh bac si doc két qua (theo lich phan
cong); vao s0.
-Kiém tra chinh xéc tén, tudi, dia chi, moi
bénh nhan nhan két qua.
-Huéng din BN mang két qua vé phong
kham ban dau.

Tra két qua cho khoa IAm sang
L Hudng dan bénh nhan vé phong bénh;
-Trinh bac si doc két qua (theo lich phan
cong); vao so
- Tra két qua vé khoa

114




,e$“QE Tl.ilnh” QT KHOA KHAM

& U, 33
Y ‘ QUY TRINH CHUP X-QUANG

Tiéu chuin st dung quy trinh:

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.
Tiéu chuén dua vao | [yat kham chira bénh sé 40/2009/QH12 do Quéc héi nude
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

Tiéu chuén loai trir [Bénh nhan khong hop téc.

Tir viét tit:

BS Bac si EEG Pién ndo dd
KTV K¥ thuét vién HL Ho ly

BN Bénh nhan XQ X quang
PD Diéu dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muc sira doi hang muc sira doi
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Trach nhiém
thuc hién

Cac buéc thue hién

Mo ta nfi dung cong viéc

KTV

Tiép nhan

- BN cam phiéu chi dinh dén phong chup X
quang.

- BN dang diéu tri noi tra DD/HL cam phiéy
chi dinh va din BN dén phong chup Xquang.
- KTV tiép nhan phiéu chi dinh chup XQ ti
phong kham, khoa lam sang

- Huémg dan BN cho.

KTV

Chuén bi

- Goi vao phong do dién nao dd theo thir tu;
- Thong bao va giai thich cho bénh nhan vé
cach tién hanh thu thuat.

chuin bj thiét bi chup:
-Tén may: FLEXAVISION
-Hang san xuat: SHIMADZU — Nhat ban
-Phu kién kem theo: Cassette, may rira film,
dén doc film...

chuan bi bénh nhén:
-Kiém tra doi chiéu ho tén, tusi bénh nhan va
chi dinh cua bac sy.
- Loai bo hét cac vat dung can quang & vi tri
can chup.
- Giai thich rd véi bénh nhan dé cung hop tac
trong khi chup.

KTV

Chup XQ

_Pit bénh nhan dang tu thé va boc 16 vi tri
tham kham.

-Pua cassette xuong dudi vi tri can chup
-Lwa chon hang s6 thich hop trén may, bam
nat phat tia X.

-Cho bénh nhan ra, két thlic quy trinh chup.
-4y cassette ra, tién hanh ria film hozc xir Iy
bang ky thuat sb.

BS/IKTV

Tra KQ phong kham :

L Hudng dan bénh nhan ra ngoai chd két qua;
-Trinh bac si doc két qua (theo lich phan
cong); vao so.
- Kiém tra chinh xac tén, tudi, dia chi, moi
bénh nhan nhan két qua.
-Huéng dan BN mang két qua vé phong
kham ban dau.

Tra két qua cho khoa lAm sang
-Hudng dan bénh nhan vé phong bénh;
- Trinh béc si doc két qua (theo lich phan
cong); vao so
-Tra két qua vé khoa
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Luu y:

Nhan bénh vao:

+ Séng tir 7 giv 30 phat dén 11 gid

+ Chi€u tur 13 gio 30 phut dén 16 gio .
Chup X quang cho ngudi bénh: tuy vao co quan khao sat ctia nguoi bénh nhicu hay
it, don gian hay phuc tap, thoi gian chup cé thé tir 10 phat dén 30 phat. Thyc hién
k§ thuat va che chin ding theo ndi quy, quy dinh.
Rua film va lap film vao casset, Iap chir chi hodc xu ly in film hé thong k¥ thuat so:
thoi gian tir 5 dén 15 phat mdi tim film.
Poc va két luan bénh: Tir 5 dén 30 phat mdi ngudi bénh, néu cé hoi chan thoi gian
c6 thé 1au hon nhung khong qua mét ngay.
Tra ngay két qua sau khi doc film va Iuu vao s6 (hoac may vi tinh).
Uu tién: Cac truong hop cap ciru, tré em, nguoi gia.
Han cheé chi€u chup X quang ¢ tré em, phu nit mang thai, cho con bu. 7
Céc truong hgp dang mang thai can khai bdo véi k¥ thuét vién trudce khi chup dé co
hudng xur 1y thich hop. ’ )
Thoi gian tra film va nhén két qua khong qua 01 gio sau chup X quang hoan tat
(trtr nhiing truong hop can hoi chan, nguoi bénh s& duoc hen thoi gian dén nhan
két qua nhung khong qua 01 ngay). Pong thoi, két qua va so luong film déu dugce
ky nhén vao s6 luu (hodc x4c nhén luu trén may vi tinh).

Pinh kém theo la quy trinh chi tiét timg b phdan chup.
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P ah W 34
Y QUY TRINH XET NGHIEM

Tiéu chuin st dung quy trinh:

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.
Tiéu chuén dua vao | Luat kham chira bénh sé 40/2009/QH12 do Quéc hoi nude
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

Tiéu chuén loai trir [Bénh nhan khong hop tac.

Tir viét tit:

BS Béc s1

KTV Ky thuat vién
BN Bénh nhan
bD Piéu dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Trach nhiém
thuc hién

Cac buéc thue hién

Mo ta nfi dung cong viéc

KTV

Tiép nhan

L BN cam phiéu chi dinh dén phong xét
nghi¢m

- BN dang diéu tri ndi tra BD ldy miu (mau,
nuéc tiéu, phan...) va cam phiéu chi dinh
dén phong xét nghiém.

L KTV tiép nhan phiéu chi dinh xét nghiém
tor phong kham, khoa 1am sang

- Huéng dan BN cho.

KTV

Chuén bi

L Goi vao phong ldy mau (méu, nudc tiéu...)
do theo thir ty;

- Thong bao va giai thich cho bénh nhan vé
cach tién hanh thu thuat

KTV

Xeét nghiém

L Test chuan may trude khi 1am xét nghiém.
-Lay mau 1lan cho thuc hién cac xét nghiém
huyét hoc, sinh hda, mién dich.

-Hen gio tra két qua cho bénh nhan.

BS/IKTV

Tra két qua

Tra KQ phong kham :
L Hudng dan bénh nhan ra ngoai chd két qua;
-Trinh doc két qua (theo lich phan cong);
Va0 sO.
- Kiém tra chinh xac tén, tudi, dia chi, moi
bénh nhan nhan két qua.
-Huéng din BN mang két qua vé phong
kham ban dau.
Tra két qua cho khoa 1am sang
- Hudng dan bénh nhan vé phong bénh;
- Trinh doc két qua (theo lich phan cong);
Vao so
- Tra két qua vé khoa
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QT: Khoa Piéu Tri

= Ao, QUY TRINH TIEP NHAN, CHAM 35
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% SOC NGUOI BENH NOI TRU

Tiéu chuén sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- Quy ché bénh vién ban hanh kém theo quyét dinh sb
1895/1997/BYT-QDP ngay 19/9/1997 cia Bo Y té.

- Luat khdm chira bénh s 40/2009/QH12 do Quéc hoi nudc
Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ban hanh ngay
04/12/20009.

- Nghi dinh s 105/2014/ND- CP ngay 15/11/2014 vé quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sd didu cua luat
BHYT.

- Thong tuw s6 37/2014/TT- BYT ngay 17/11/2014 vé
huong dan ding ky kham bénh, chita bénh ban dau va
chuyén tuyén kham bénh chita bénh BHYT.

Tiéu chuan loai trur

Bénh nhan khong hop tac.

Tir viét tit:

BS Bac si HSBA | Ho so bénh an

BN Bénh nhan BHYT | Baohiémy té

bD Piéu dudng CMND | Ching minh nhan dan
KHCS K& hoach cham soc

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang

Tom tat ndi dung

Hang muc stra d61 S ¥
hang muc stra doi
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Trach nhiém
thuc hién

Cac buéc thue hién

Mo ta nfi dung cong viéc

bD

Tiép nhan

- Chao hoi, gidi thi¢u tén, chirc danh voi
BN, tiép nhan BN vao khoa, kiém tra ho so
bénh an, ky nhan véi bén ban giao.

- Huéng dan ndi quy, quy dinh ctia khoa.

- Huéng dan BN vao giuong bénh.

- Huéng dan than nhan ngudi bénh lam céc
thi tyc nhu: thé BHYT, gidy CMND, gidy
chuyén tuyén. ..

- Nhan dinh danh gi4 toan trang BN, do dau
hiéu sinh ton, can nang, chiéu cao.

- Bao BS tham kham bénh.

BS

Kham bénh

- BS kham chén doén, ra y 1énh cho bénh
nhan khi dugc nhan vao khoa.

- Giai thich tinh trang bénh, hudéng diéu tri,
chi phi diéu tri cho nguoi dai dién hop phap
cua BN.

- Hoan chinh hé so bénh an trong vong 24
gio.

bD

Thuyc hién y 1€nh

- Tién hanh 1ap KHCS, thuc hién, danh gia
va diéu chinh ké hoach khi can.

- Thuc hién theo y 1énh cua BS.

- Kip thoi bao céo cho BS cac dau hiéu bat
thuong ctia BN.

- Ghi chép HSBA day du theo quy dinh.

- Truyén thong gido duc strc khoe, hudng
dan BN va ngudi nha phuong phap tu chim
soc, dong vién an ui BN va gia dinh.

BS/BD

- Hang ngay, BS diéu tri theo ddi dién bién
bénh, ra y 1énh bo sung ( khi can )

- BS diéu tri moi hoi chan theo quy dinh
(néu can).

- biéu dudng chiam séc diéu chinh ké
hoach cham soc cho phu hop vdéi tinh trang
ngudi bénh, thyc hién cac y 1énh diéu tri bo
sung (néu c6 ).

- Lanh dao khoa theo d&i qua trinh diéu tri
va di budng theo quy dinh,

- Bac si diéu chinh phéac d6 diéu trj tuy theo
dién bién cta bénh.

- Piéu dudng truc di budng theo quy dinh.

121




40 V,‘!‘-QE' Thny Yy
& §2

R OT: Khoa Dinh Duong
QUY TRINH 36

HQI CHAN DINH DUONG

Tiéu chuin sit dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

- * Luat Khém bénh, chira bénh; ,
- Thong tu s6 07/2011/TT-BYT ngay 26/01/2011 cua Bo Y Te
Ve viéc hudng dan cong tac Bicu dudng vé cham soc ngudoi bénh
trong bénh vién; o
-Théng tu 08/2011/TT-BYT ngay 26/01/2011 cua Bo Y té ve
Viéc;

-Hudng dan vé cong tac dinh dudng, tiét ché trong bénh vién;
-Can ctir Quyét dinh s6 2879/QD-BYT ngay10/8/2006 cua B Y
té vé viéc ban hanh “Huéng dan ché do an bénh vién”

- Tién luwgng de dat.

Tiéu chuan loai trir

Tir viét tit:

HSBA Hb so bénh an

BS Bac si

bD Diéu dudng

HC Hoi chan

K.DD Khoa Dinh Dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (tinh trang sita déi so véi bin truwée do)

Trang

Tém tit ndi dung hang muc

Hang muc sura doi .o
stra doi
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Tréach

Cac buoc

Mo ta/ cac biéu mau

nhiém thue hi€én
BS dicu tri Xéc dinh nhu Cin cir dé xde dinh nhu cau hgi chan:
/hoic lanh cu hoi chan - Khi bénh nhan bi SDD (BMI<18,5) hoac mac
nhieu bénh li€n quan dén dinh dudng ma BS
dao khoa | didu tri khé chi dinh ché d6 DD
Truong khoa l - DD khoa DD tiép nhan thong tin moi hoi chén,
DD / Can bd , ghi s6 theo doi HC (Phu luc 1) va bao cdo trudong
Ti€p nhan thong khoa
khoa DD tin va chuan bi HC - Truong khoa phan cong can bd tham gia hoi
duge phan chan (thoi gian theo s6 moi hgi ghdn) N
A - Cén bd dugc phan cong chuan bi céc tai li¢u
cong DD lién quan dén bénh duoc moi HC.
- Nguoi chu tri giéi thiéu thanh phan tham du,
tom tat qua trinh di€u tri, cham s6c va yéu cau
HC
v - Céan bo khoa DD cing BS diéu tri truc tiép
VR ~. tham kham, danh gia tinh trang dinh dudng
Tién hanh hoi newdi bénh
Cac thanh chén & o A . 4 . T
" - Tham khao két qua xét nghiém va dién
vién tham

gia hoi chan

bién bénh trén bénh an.

- Céc thanh vién tham gia HC théng nhat danh
gia tinh trang DD nguoi bénh, dé xuat phuong an
can thiép pht hop (c6 thé chi dinh 1am thém xét
nghiém néu can)

- Thu ky ghi chép day du cac y kién cua ting
thanh vién vao s bién ban HC.

Cac thanh
vién hoi
chan

Két thac hoi
chan

- Chu tri két luan rd rang tirng van dé dugc ghi
trong so bién ban hoi chan va moi céac thanh vién
ky, théng qua bién ban hoi chan

- Thu ky hoan thién to "Trich bién ban HC" va
luu vao hd so bénh an

- Hoan tat ho so, thuc hién y 1énh hoi chan
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PHIEU PANH GIA TINH TRANG DINH DUONG

I. THONG TIN NGUO| BENH:

Hovatén:...................ooeel. Namsinh .......... gi6i tinh: Nam O N O
ChUAN dOAN DENN: . ..o,

II. THONG TIN DINH DUONG:
Ngay danh gid:........................

Cén nang hién tai:...... kg Vong canh tay(MUAC)........ cm ( khi khong can
duoc)

Chiducao:........cooevven... cm MUAC<23.5 cm, BMI<20

Tinh BMI MUAC<32 cm, BMI>30

O BMI>20.5 O BMI=18.5- 20.5 O BMI<18.5 O BMI<16

O An binh thuong (>50%)

O An kém (>50%/trong vong 1 tuan)

O An rat kém (<25%/trong vong 1 tuan)

O Bénh ning (da chan thuong, CTSN, TCU)
Alumin (néu co):............ (g/dl)  Prealbumin (néu cé):.......... (mg/d])
III. PANH GIA DINH DUONG:
Bang hudng dan danh gia dinh dudn

Danh gia BT Nguy co SDD SDD SDD nang
BMI( bat bugc) >20.5 18.2-20.5 <18.5 <16
Keém theo it nhat trong 03 tiéu chi sau:
Kha nang an udng >50% <50% <50% <25%
Bénh nang - + + +
3. Albumin (g/dl) hoac | >3 <3 <25 <2
Prealbumin (mg/dl) >20 <20 <15 <10
Yéu cau danh gid lai | 2-3tuan | 10-14 ngay zgt?/ 5-7 ngay
Hoi chan DD - +/- +/- Bat budc
banh gia DD O BT O Nguy co SDD OSDD OSDD nang
IV.KE HOACH CAN THIEP DINH DUONG:
Ma che d§ an:............. JETTTT .
Puong nudi dudng( cé thé chon nhiéu hinh thirc nuoi dudng)
0 Miéng
[ Bo sung dinh dudng duong uong (ONS)
0 Ong thong
O Tinh mach

Bac si diéu tri
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R QT: Khoa Dinh Duong
QUY TRINH 37

TU VAN DINH DUONG

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

* Luat Kham bénh, chira bénh;
- Théng tu s6 07/2011/TT-BYT ngay 26/01/2011 cua Bo
Y Té vé viéc;
- Hudng dan cong tac Diéu dudng vé cham soc ngudi bénh
trong bénh vién;
- Thong tu 08/2011/TT-BYT ngay 26/01/2011 cua Bo Y té
Vé Viéc;
- Hudng dan vé cong tac dinh dudng, tiét ché trong bénh
Vién;
L Can ctr Quyét dinh s6 2879/QP-BYT ngay10/8/2006 cua
Bo Y té vé viéc ban hanh “Hudng dan ché do an bénh
Vién™.

Tiéu chuan loai trir

Tir viét tit:

HSBA Ho so bénh an

BS Bac si

PD Diéu dudng

HC Hoi chan

K.DD Khoa Dinh Dudng

THEO DOI TINH TRANG SUA POI (finh trang siva doi so véi ban triwde do)

Trang

Tom tit ndi dung

Hang muc stra doi N
hang muc sua doi
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Tréach

nhiém

Cac buworc

thue hién

Mo ta/ cac biéu mau

bD

Tiép nhan
bénh nhan

* Khi ngwoi bénh dén tw van vé dinh
dudng thi DD khoa tiép dén ngudi bénh:
- Can, do chiéu cao cua nguoi bénh, tinh chi
s6 BMI;
- Ghi vao s6 kham bénh cua khoa (Mau 01);
- Ghi vao s y ba cua ngudi bénh;
- Huéng dan t6i ban cua bac si tu van.

BS khoa
DD

Hoi tién st cuia
bénh nhan

- Panh gia tinh trang dinh dudng dé tu van
dinh dudng;

- Hoi ché d¢ an trong ngay, c6 thé trong tuan;
- Héi tinh trang bénh;

- Hoi xét nghiém nhu thé nao;

- Co6 kém theo bién ching hodc bénh gi
khéng?

- Héi nguodi bénh thich an va khong thich an
loai thuc pham gi? (Mau 02)

Bac si
khoa DD

Két luan
va xay
dung
thuc don

- Két luan cua béc si vé chan doén;

- Dua vao chi s6 BMI danh gia cho nguoi 16n;
- Duva vao bang danh gia tinh trang dinh
dudng tré em cua té chirc Y té Thé gidi;

- Xay dung ché do an cho ngudi bénh;

+ Nguyen tic ché do an;

+ Lwa chon thuc pham;

+ Xay dung thyc don.

Bac si
khoa DD

v

Tu van va huéng
dan thuc hién

- Gai thich tai sao can phai an theo bénh Iy;

- Céch Iya chon thuc pham;

- Cach ché bién mot s6 mon an;

- Hudng dan mot thue don mau dé nguoi bénh
ap dung;

- Ghi ndi dung tu van vao y ba cho ngudi bénh.

Bac si,
bD
khoa DD

G———

- Hen kham lai (néu can);
- BD vao s0 va ghi lai cac thong tin vao mau 2
cho day du.
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Mau 1: S6 ghi bénh nhan dén tu van

STT

Ngay /
thang

Ho va
tén

Nam
sinh

Dia chi

Chan
doan

Khoa

Noi
dung

Ghi chua

Mau 2: Phiéu khai thac bénh

BENH VIEN TAM THAN TG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET

NAM

KHOA DINH DUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phc

PHIEU KHAI THAC BENH

Ho vatén bénh Nhan:...........ccoe i Nam/Nir:..............o.es
NEHE NERIEP: ... TulL: e,
8D 1 -1 e] 1| S SO OPRRTRRRRTPO
ThAnh phAn @i NN ..o
Can nang: .....cceeevvveevieeeennn. Chiéu Ca0: ..vovvevveeeeeeeienes BMI. ..o
Tién st bénh (Cac triéu chtng, diu hicu ctia DENN ) ovcvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Diéu tra khau phan an trong NEAY/AUAN: ... ........ueeee e,
Thoi quen (TAP QUAN) AN UGIIE: ....eveeeeeeeeeeeeee et se e e e eeeeean.

Bac si tu van
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38

@ WhOE Ay, ,

9 % . .
Y QUY TRINH MUA THUC PHAM

Tiéu chuin st dung quy trinh:

- Can clr Luat an toan thuc pham (Ludt s6 55/2010/QH12)
duoc Qudc hoi khoa 12 ban hanh ngay 28/6/2010 va c6
Tiéu chuan dua vao | hiéu luc ngay 01/7/2010

- Phuc vu cho viéc ché bién thuc an hang ngay cho bénh
nhan

Tiéu chuan loai trir

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Tom tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Trach nhiém

Cac buére thue hién

Mo ta/ cac biéu mau

Hing ngay diéu dudng cic khoa

Nhan vién Nhu ciu n Lam sang can ct vao chi dinh cua
dinh dudng hang ngay cua bac si diéu tri, 1ap phiéu an va bao
bénh nhan cho khoa Dinh dudng
Lén ké hoach Ky su dinh dudng tong két va lap
Nhan vién thuc don danh sach loai thuc pham va sd
dinh dudng i luong can mua.
|
v
Nhan vién Chon nha cung cip Mua hang cta co 8¢ ¢ uy tin c6 du
dinh dudng ' gidy to hop phap va truy xuat dugc
ngudn gdc thuc pham cung cap
Nhan vién A Chon cic loai thyc pham da dugc co
dinh dudng Mua hang quan kiém dich c6 ngudn gbc rd
| rang.
i - Thyc pham mua vé phai duoc Ky
su dinh dudng kiém tra dé danh gia
K¥ su Kiém tra chat luong SO b@NVé ?chét lugng thyc pl}ém (ghi
Cong ng}lé thuc phém vao so kiém tra thuc Ophém dau Vélo)
Thyuc pham - Phan loai thyc pham hoac chuyén
qua khu vuc so ché hodc chuyén vao
| khu bao quén.
¢ - Thyc pham mua vé dugc phan
loai: 2 A 1 1
Nhéan vién , , + Thuc pham can ché bién ngay.
dinh dudng Bao quan + Thuc pham con lai chuyén vao

khu bao quan.
D¢ riéng tung loai thuc pham trén
ké
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QT: Khoa Dinh Dudong

PHAM CHIN 39

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

*Luat an toan thuc phém:
- Thong tu sb 08/2011/TT-BYT ngay 26/1/2011 cua Bo Y té
huéng dan vé cong tac dinh dudng, tiét ché trong bénh
vién.
-Quyét dinh s6 2879/QD-BYT ngay 10/8/2006 ctia Bo Y té
vé viéc ban hanh huéng dan ché d6 an bénh vién.
- Thong tu 15/2012/TT-BYT ngay 12/9/2012 ctiia B6 Y té
quy dinh vé diéu kién chung bao dam an toan thuc pham
d6i voi co s6 san xuat, kinh doanh thyc pham.
- Théng tw 30/2012/TT-BYT quy dinh vé diéu kién an toan
thuc phém dbi véi co so kinh doanh dich vu an uéng, kinh
doanh thirc an dudng phb.
- Luét an toan thyc pham (luat s6 55/2010/QH12) dugc
Quéc hoi khoa 12 ban hanh ngay 28/6/2010 va c6 hi¢u lyc
ngay 01/7/2010.

Tiéu chuan loai trix

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang

Tom tat ndi dung

Hang muc stra do1 S ¥
hang muc stra doi
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Trach nhiém

Cac budc thue
hi¢n

Cach thue hién

- Rura tay thuong qui, mang - méac bao ho lao
dong chuyén dung.

- Kiém tra lai dung cu dung cho chia suat,
ban chia an, xe com.

Nhar}[r\éfﬁl phu - Kiém tra mcf).i truong xung quanh poi dé
thirc an, dac biét la thirc an chuan b1 chia,
dang chia va da chia cho suét an.

- Pé thuc phém chin va dung cu sach trén
ban.
l - Dya vao bang tinh khau phan da ké dé chia
K¥ su dinh thyce pham chin.
dudng, - B¢ thuc phdm chin vao dung cu dung c6
o n Chia thirc an nap day.
Nhar;r‘gceﬁl phu - Pbi voi cac thuc pham khong can nau chin

nhu chudi, cam, dua va céc loai qua khac thi
can an ngay sau khi vira boc hay vira cat ra.

Nhan vién phu
trach

|

Bdo quan

- B¢ thyc pham chin vao tu dung c6 cira kéo
nham tranh nhiém ban va con tring bay vao.
- Tuy thudc vao thuc pham chin ma bao quan
0 moi truong va nhiét do thich hop.

- Khong duoc dé gan nhitng khu vuc dé lay
ban nhu: thing rac, nha vé sinh,...

Nhan vién phu
trach

'

Ban giao
thirc an

- Ky ban giao va nhan suit dn v6i nhan vién
chuyén trach ¢ cac khoa .

- Phan phdi suat dn dén tan tay bénh nhan va
bao cho nhan vién khoa d6 biét.

- Ky ban giao va nhan vé dung cu dung thuc
an véi diéu dudng chuyén trach ¢ cac khoa.

* Phu luc:

BANG TINH PHAN CHIA KHAU PHAN DA KE THEO
SO LUQNG THUC TE BAO AN CUA CAC KHOA, PHONG

Nogay /
thang/

nam

80 lwong sudt an

Khoa /
PhONG | i thuomg | 1918 Tieu Chao | Khéc
huyeét ap duong
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QT: Khoa Dinh Dudong
40

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

Can ct theo Quyét dinh 1246/QD-BYT ngay 31/3/2017
ciia BO Y té vé viéc ban hanh Hudng dan thuc hién ché
d6 kiém thyc ba budc va luu mau thic an ddi véi co sé
kinh doanh dich vu an uéng”

- Can clr theo Thong tu 30/2012/TT-BYT quy dinh vé diéu
kién an toan thyc pham ddi véi co so kinh doanh dich vu
an udng, kinh doanh thuc an duong phd

- Can ctr Luét an toan thuc pham (Luat s6 55/2010/QH12)
duoc Qudc hoi khoa 12 ban hanh ngay 28/6/2010 va c6
hi¢u luc ngay 01/7/2010

Tiéu chuan loai trur

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban truwde do)

Trang

Tém tat ndi dung

Hang muc stra doi N
hang muc stra doi
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Tréch Cac budc thuc hién M6 ta/ cac biéu miu
nhiém
- Moén an di duoc ndu chin, dam bao chat
Nh?n Vl?n Thure an sau khi luq?g Y .
tiet che nAu chin - Cac mon an c6 dung theo thuc don da
duoc xay dung khong.

l

- Dung cu lay mau phai dugc rira sach

tin mau luu va
xur ly mau

K¥ su trude do
Cong nghé - Tién hanh 4y mau khi thtc an khi ché
Thyc pham, Tién hanh ldy mau lyu | bién xong . L
Nhan vién - Moi loai thtrc an lay mau 100g (dang
tiét ché ran) va 150ml (nudc udng)

K¥ su - Dan niém phong tat ca cac mau luu va
Cong ngh¢ Ghi théng tin miu luu ghi 16 tén thirc an, ngay gio leiy mau,
Thuc pham nguoi lay mau ( dinh kém biéu mau 1)

|

KV su v - Dit cac mau thic #n vao ti lanh voi
Cong ngh¢ Bao quan mau nhi¢t do tir 0°C - 8°C trong vong 24 gio.
Thuc pham

- Néu cb ngd doc thuc phém hodc kiém

KV su tra mau luu theo yéu cau, thi mau luu s&
Cong ngh¢ A duoc giri dén co quan chtc ning dé xét
Thuc pham Ghi chép thong nghiém va thyc hién bdo cdo theo quy

dinh.
- Néu khong c6 yéu cau, mau luu s€
dugc huy sau 24 gio

(dinh kém biéu mau 2)

Biéu miu 1: PHIEU LUU MAU THUC AN

Blla AN o oo s
TN TNUEC A1 oot e
NEAY IO TAY: oo
Ngudi 1y mau (Ho 161 va chif ky): ......ooei e,

Biéu miu 2:SO LUU MAU

Thot Thot L .
Dung . . . |Ghicha .. | Nguoi
) B .. Nhiét | gian lay [gian huy . | Nguot ,
Tén | Buoi . Khoi cu |, .. x x (chat ~ | huy
A = . SO . " |do bao| mau mau lwumau| , ° ,
SO6| mau | an luong/ the| chura . B B lwong . . |mau (ky
, | lwong | " o x| quan | (gio, | (gio, = | kyva | o
TT| thac | (gio | . _ | tichmau | mau X . . mau .. | vaghi
. B suat an . _ | mau | ngay, | ngay, ~_ | ghird R
an |an...) (gam/ml) |thirc an ; ; thirc an ) ro ho
(°C) | thang, | thang, ho tén) |
luu B B luew...) tén)
nam) | nam)
OINGENCORNC) (%) ® [ (™| ©® © | 0 | 4y | (12
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%‘V? QuY TRINH VE SINH DUNG CU

QT: Khoa Dinh Duong
41

Tiéu chuin sir dung quy trinh:

Tiéu chuan dua vao

(goi chung la dung cu).

- Cin clr cong vin s6 02/VBHN-
phong Quoc hdi vé Luéat an toan thuc pham.

VPQH ngay 29/6/2018 cua Van

- Ap dung cho cac dung cu ché bién va chira dung thuc phim

Tiéu chuan loai trir

Tir viét tit:

THEO DOI TiNH TRANG SUA POI (tinh trang siva déi so

vdi bdn truoc do)

Tran Hang muc stra ddi
ang muy

Tom tat ndi dung hang muc
stra doi
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Trach nhi¢ém

Cac buéc thuc hién

Cach thue hién

Nhan vién vé
sinh, phuc vu

Thu hdi dung
cu da qua su
dung, chuan

- Kiém tra sb luong dung cu theo s6 ban
giao.

- D6 thtre dn con dinh lai vao x6 ¢6 nip
va dé noi chira rac theo qui dinh.

- Pua dung cu vao noi rira da dinh.

- Riéng dung cu phuc vu cho bénh nhan
bénh truyén nhiém dé rira riéng.

Nhan vién vé
sinh

Phan loai

- Phan loai dung cuy, vét hét thirc an thira,
trang qua nudc nong.

Nhan vién vé
sinh, phuc vu

V¢ sinh dung cu

- Trang dung cu bang nudc ndng.

- Dung bui nhui rira sach bang nudc ria
chén pha ty 1¢ 1lit nude rira chén + 12 lit
nudc sach.

- Rira dung cu qua nudc sach it nhét 3 1an.
- bé dung cu rtra sach rao nudc trén ke,
phoi kho ngoai nang hoic dua vao 10 say.

Quan ly giam Kiém tra - Bdo dam viéc thuc hién du cong doan va
sét danh gia két qua.
v - Pé dung cu sach vao ta riéng biét theo
= ) qui dinh (dung cu dung thirc an cho bénh
Quan Iy gidm I;&Z?llc;f;gb?ﬁ nhan mac bénh truyen nhiém dé riéng).
st nhan viéen : ' - Tuyét d01 khong dé dung cu tiép xuc véi
iohuc vu d4t hodc nén gach, co phan che day tranh

|

con trung.
- Kiém tra dung cu,dam bao sach s€, sap
x€p lai ngay ngan va dé ding vi tri.

Nhan vién
phuc vu

Keét thuc
cong viéc

- Dung cu sach s€, san sang d¢ phuc cu
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@ WhOE Ay, ,

QUY TRINH

% < = =
’ * CHE BIEN THUC PHAM

Tiéu chuin st dung quy trinh:

Can ct theo Quyét dinh 1246/QD-BYT ngay 31/3/2017
ciia BO Y té vé viéc ban hanh Hudng dan thuc hién ché
d6 kiém thyc ba budc va luu mau thic an ddi véi co sé
kinh doanh dich vu an uéng”trong bénh vién.

- Can clr Luat an toan thuc pham (luat s6 55/2010/QH12)
duoc Qudc hoi khoa 12 ban hanh ngay 28/6/2010 va c6
hi¢u luc ngay 01/7/2010

- Can ¢ theo Thong tu 30/2012/TT-BYT quy dinh vé diéu
kién an toan thuc phém dbi vé6i co sd kinh doanh dich vu
an udng, kinh doanh thtrc dn dudng phd

Tiéu chuan dua vao

Tiéu chuan loai trur

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban tride do)

Tém tat ndi dung

Trang Hang muc sira doi hang muc stra doi
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Trach nhiém | Cac budéc thuc hién M0 ta/ cac biéu miu
K¥ su Cong - Kiém tra vé sinh an toan thyc pham
nghé Thuc nguyén liéu nhap vao
pham, Nguyén liéu - Kiém tra ngyén gbc xult xir thue pham
i - Kiém tra chat luong thuc pham
Nhan vién (dinh kém biéu mau s 1)
dinh dudng
- Kiém tra dung cu chira dung phai sach sé&
Nhan vién So ché - Thyc pham khi rira xong phai 6 dung cy
dinh dudng hirng nude ¢ dudi tranh nude ban roi ra
san nha
Nhan vién - Tuén tha theo nguyén tic mot chiéu,
dinh dudng khong
dé 14n thtc an séng - chin
-Nhan vién trong qué trinh ché bién phai
mac
gon gang, sach s¢, doi mi, deo tap dé
- Dung cu chira dung thurc an phai sach sg,
dam
bao v¢ sinh, kho rao, khong con nudc

Biéu miu 1: SO THEO DOI THUC PHAM PAU VAO

Thot .. . |Kiém tra cam quan
. . Thoi gian . ..
. |Nguyén . |giansol . 7, |théc an (mau, mui,
. Tén L So . |chébién| o
SO oL i liéu ché vi, trang thdi, bao o,
Bitaan | mon | | luong xong ) . Ghi chd
TT _ |chinhde] , | xong . quan...)Thoi gian
an L. .z |suatan . (ngay, o
ché bién (ngay, . che bién xong
- gio) o
gio) (ngay, gio)
(1) @ (& @ ®) | 6) (7) 8 C)
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Y( QUY TRINH NHAP KHO

Tiéu chuin st dung quy trinh:

- Can ctr theo Thong tu 107/2017/TT-BTC ngay
10/10/2017 ctia B6 Tai chanh: Thong tu hudéng dan ché do
ké toan, hanh chanh su nghiép.

- Cac nhu yéu phém, dung cu ché bién, dung cu chira
dung, ... (goi chung 1a hang hoa) tir thién hd tro cho ngudi
bénh tai Bép an tu thién.

Tiéu chuan dua vao

- Cac vat tu, dung cu van phong pham,...do bénh vién cap

Tiéu chuén logi trir phat phuc vu cho hoat dong khoa Dinh dudng.

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DOI (tinh trang sita déi so véi ban triwde do)

Tom tit ndi dung

Trang Hang muc sira doi hang muc sita doi
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Trach nhiém

Céc buée thuc hién

Mo ta/ cac biéu mau

Nha tai tro

Céc to chuc, ca nhan dén ho tro hang hoa

Nhén vién
dinh dudng,
Thu kho,
K¥ su Cong
nghé Thuc
pham

Tiép nhan

1.Ngay hanh chanh:
-Nhan vién khoa Dinh dudng: bdo phong T
chic - Hanh chinh, phong Tai chanh - Ké
toan.
- Tién hanh kiém tra s luong, chat lugng
hang hoa.
- Moi ghi s6 vang, viét thu cam on.
2. Gio tryc, thir 7, chi nhat va ngay 1é, tét
- Nhan vién truc tiép nhan hang hoéa tir thién
hd tro:

+ Bao truc hanh chanh.

+ Bao lanh dao truc khi hang hoéa co van deé.
- Kiém tra s0 luong, chat lugng hang hoa
- Moi ghi s vang, viét thu cam on.

K& toan, thu
kho

- Ké toan kho:
+ Lap phiéu nhap kho (dinh kém biéu mau 1)
+ Chuyén phiéu nhap vé thu kho.
- Thu kho:
+ Nhan phiéu va kiém tra sb luong, chét
lugng hang hoa.
+ Tién hanh nhap kho.
+ Ky nhan, ghi vao so6 theo dai.
- Truong, pho khoa ky duyét nhap kho
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Biéu mau s 1: Phiéu Nhap Kho

BENH VIEN TAM THAN TG Mau s6: 01-VT
B0 phan: Bep an ( Ban hanh theo thong tw s6133/2016/TT-BTC
Ngay 26/8/2016 ciia Bo Tai Chinh)

PHIEU NHAP KHO
Ngay thadng nam
Sé:

Ho tén nguoi giao hang: No
Theo s6 ngady thang nim : Co:
Dia diém: Khoa Dinh Dudng

Tén, nhan hi¢u, quy Méa | Pon vi S6 lwong Pon gia | Thanh tién
STT cach, pham chit, vat | sb tinh | Yéu cau | Thye nhép uwéc

tw, dung cu ( san tinh

pham,hang héa)

Gao
(1) Tong cong

Tong s6 tién: (Viét bang chir):

S6 chung tir goc kém theo:

Ké toan Nguoi giao hang  Thukho  Truong khoa  Ké toan truong Thu truéng don vi
(Ky,ho tén)  (Ky,ho tén)  (Ky,hotén)  (Ky,ho tén) (Ky,ho tén) (Ky,ho tén, dong dau)
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[ %,‘? QUY TRINH XUAT KHO

Tiéu chuin st dung quy trinh:

- Can ctr theo Thong tur 107/2017/TT-BTC ngay
10/10/2017 ctia B6 Tai chanh: Thong tu hudéng dan ché do
ké toan, hanh chanh su nghiép.

- Cac nhu yéu pham, dung cu ché bién, dung cu chta
dung, ... (goi chung 1a hang hoa) tir thién hd tro cho ngudi
bénh tai Bép an tir thién.

Tiéu chuan dua vao

- Cac vat tu, dung cu van phong pham,...do bénh vién cp

Tiéu chuén loai trir phat phuc vu cho hoat dong khoa Dinh dudng.

Tir viét tit:

THEO DOI TINH TRANG SUA DPOI (tinh trang sita déi so véi ban truwdc do)

Tém tat ndi dung

Trang Hang muyc stra doi hang muc sita d 5
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Trach

nhiém

Céc buée thuc hién

Mo ta/ cac biéu mau

Nhu ciu
xuat kho

Nhan vién truc khoa Dinh dudng hoac cac
to chure, ca nhéan c6 dé nghi

Nhan vién

dinh dudng,

Thu

K& toan kho

Xuét kho

kho,

- Nhan vién hanh chanh khoa Dinh dudng:
+ Viét phiéu dé nghi xuét kho.
+ Trinh lanh dao khoa ky duy¢t.
+ Chuyén phiéu dén ké toan kho.
- Ké toan kho:
+ Lap phiéu xuat kho (dinh kém biéu mau 1).
+ Chuyén phiéu vé thu kho.
- Thu kho:
+ Nhan va kiém tra phiéu.
+ Tién hanh xuét kho.

Thu kho

- Ghi vao sb theo doi

- Trudng, pho khoa ky duyét xuat kho

Bi¢u mau so 1: Phiéu Xuat Kho

BENH VIEN TAM THAN TG
B0 phéan: Bép én

Mau s6: 02-VT
( Ban hanh theo thong tw s6133/2016/TT-BTC
Ngay 26/8/2016 ctia B Tai Chinh)

PHIEU XUAT KHO
Ngay thang nam
Sé:

Ho tén nguoi nhan hang: No:
Ly do xuit kho: Cé

Tén, nhin hi¢u, quy Ma | Pon So6 lwgng Pon gia | Thanh tién
STT cach, phdm chit, vat tw, | sb vi _ ] wéc tinh

dung cu (san tinh | Yéu cau | Thuc xuat

phim,hang hoa)

Téng cong
Téng sb tién: ( Viét bang chir):
S6 chung tir goc kém theo:
Ké toan Ngudinhanhang  Tha kho Truong khoa  Ké toan truong  Thii truong don vi
(Ky,ho tén)  (Ky,ho t€n) (Ky,ho tén) (Ky,ho tén)  (Ky,hotén)  (Ky,ho tén, dong

dau)
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PHU LUC

STT | N§i dung Trang
Ké Hoach Tong Hop

1 |Quy trinh hoi chan 2-5

2 |Quy trinh duyét hd so bénh an 6 - 10

3 Quy trinh sao luc hd so bénh 4an, x4c nhén diéu tri 11-16

4 |Quy trinh giai quyét ngwdi bénh tir von - kiém thdo tir vong 17 - 19
Xac dinh tinh trang nghién ma tly (Khong luu giit ngudi can xac

5 [ - . 20 - 26
dinh nghién ma tly)

6 Quy trinh cip ctru ngoai vién 27 - 35
Quy trinh khdm sang loc bn ¢6 nguy co nhiém virus ncov tai

7 36 - 37
bvtttg
Quy trinh khdm bénh theo cdng vin dé nghi ctt bac si ho tro

9 ; A 38 -39
kham, chita bénh

10 |Quy trinh siéu am 40 - 41

Khoa Héi Stic Cap Ciru

11 Quy trinh tiép don va xtr tri nguoi bénh tai khoa cap ctu 42 - 44

12 Quy trinh c4p ctru ndi vién 44 — 46

13 Quy trinh chuyén khoa. chuyén vién, xuit vién 47 - 48

T6 Chirc Hanh Chinh

14 Quy trinh xét thi dua, khen thudng hang nam 49 -51

15 Quy trinh dao tao, bdi dudng 52 - 53

16 Quy trinh bo nhiém, bd nhiém lai vién chirc quan ly 54 - 56
Quy trinh danh gia phan loai cong chuc, vién churc va nguoi lao

17 I3, . 9y 57 - 62
dong hang nam

18 Quy trinh tuyén dung 63 - 65

19 Quy trinh xét nang luong, nang tham nién vugt khung, nang bac 66 - 68

luong truéc han do ¢ thanh tich xuat sac
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Khoa Kiém Soat Nhiém Khuin

20 Qui trinh xr Iy hé thdng nude thai 69 - 70
’1 t%l;%/rt;nh phan loai, thu gom, van chuyén, luu trit va xir ly chat 179
22 |Quy trinh rtra tay thuong quy 73-75
23 |Quy trinh giao/ nhan, tiét khuan dung cu y té 76 - 78
24 Quy trinh kiém tra, gidm sat cong tac kiém soat nhiém khuan 79 - 85
25 Quy trinh van hanh may giat cong nghiép ( 34 kg) 86 — 87
26 Quy trinh van hanh may giat cong nghiép ( 36Kg) 88 - 89
27 Quy trinh van hanh may siy cong nghiép 90-91
Khoa Kham Bénh
28 | Quy trinh khdm chira bénh co bhyt 92 -96
29 | Quy trinh kham chira bénh khong c6 bhyt, kham theo yéu cau 97 - 100
30 | Quy trinh ti€p don ngwoi bénh 100 - 102
31 | Quy trinh kham sirc khoe tim than 103 - 109
32 | Quy trinh ghi dién ndo dd 110 - 112
33 | Quy trinh ghi dién ndo d6 113 - 114
34 | Quy trinh chup x-quang 115-117
35 | Quy trinh xét nghiém 118 -119
Khoa Piéu Tri
36 | Quy trinh tiép nhan, chdm séc¢ nguoi bénh ndi tra 120 -121
Khoa Dinh Dwéng
37 Quy trinh hdi chan dinh dudng 122 - 124
38 |Quy trinh tu van dinh dudng 125 - 127
39 Quy trinh mua thwc phdm 128 - 129
40 |Quy trinh phén chia thyc pham chin 130 - 131
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41 |Quy trinh lwvu mau thirc dn 132 - 133
42 |Quy trinh vé sinh dung cu 134 - 135
43 |Quy trinh ché bién thuc pham 136 - 137
44 |Quy trinh nhap kho 138 -140
45 Quy trinh xuit kho 141 -142

145




